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Szanowni Paristwo,

Drogie Kolezanki i Koledzy,

Nadchodzqce Swieta Bozego Narodzenia to czas
spoRoju, wzajemnej Zyczliwosci, radosci oraz refleksji
dotyczqcych minionego oRresu i planéw na nadchodzqcy
Nowy 2022 Rok, Te wyjgtkowe dni niech mijajq
w niepowtarzalnej atmosferze szczescia, w wytchnieniu
od codziennych obowigzkow i w poczuciu prywatnego
i zawodowego spetnienia.

Nowy Rok niech przyniesie mam wszelkg pomysose,
duzo zdrowia, pogody ducha i pozwoli na spetnienie
najskrytszych marzet.

Zawsze z optymizmem wierze, Ze to bedzie dobry roR]
Prof. dr hab. Dorota Jelonek,
Prezes
Naukowego Towarzystwa
Informatyki ERonomicznej
oraz
Cztonkowie Zarzqdu
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Relacja z IV Kongresu Informatyki Ekonomiczneji VI
Konferencji naukowej ,,Wiedza i technologie
informacyjne w kreowaniu przedsiebiorczosci”

Kongres Informatyki Ekonomicznej oraz
Konferencja Wiedza i technologie informacyjne
w  kreowaniu przedsiebiorczosci co roku
odbywaja sie w pazdzierniku w malowniczej,
jesiennej scenerii Jury Krakowsko-
Czestochowskiej. Te donioste wydarzenia
naukowe maja swoja dtuga (dziewiecioletnia)
tradycje zwiazana z dziatalnoscia Naukowego
Towarzystwa Informatyki Ekonomicznej (NTIE)
we wspotpracy z Wydziatem Zarzadzania PCz.

W tym roku w dniach 21-22 pazdziernika
z wielka radoscia po rocznej przerwie
spowodowanej pandemia goscilisSmy po raz ésmy
uczestnikow  Kongresu oraz  Konferencji.
Organizatorami  wydarzen byli pracownicy
Katedry Informacyjnych Systemoéw Zarzadzania,
natomiast przewodniczaca rady programowej -
prof. Dorota Jelonek. Pani Profesor petni funkcje
prezesa Naukowego Towarzystwa Informatyki
Ekonomicznej, jest pomystodawczynia oraz
,dobrym duchem konferencji” juz od pierwszej
edycji w 2013 roku.

Tegoroczne spotkanie odbyto sie
w tradycyjnie w Zajezdzie ,,Jurajski Olsztyn”
zlokalizowanym w  poblizu  ruin  zamku
w  Olsztynie. Bogaty program naukowy,
interesujagce imprezy towarzyszace i mita
atmosfera, z ktorej Kongres I|E znany jest
w srodowiskach naukowych sprawiaja, ze rok
rocznie do Olsztyna przyjezdza duze grono
statych bywalcow oraz zacheceni renoma tego
wydarzenia nowi uczestnicy nawet z najdalszych
zakatkow Polski. W tym roku w kongresie
i konferencji uczestniczyty 93 osoby. Obrady
odbywaty sie w formie hybrydowej. Na zdalne
uczestnictwo zdecydowato sie 36 osob. Na uwage
zastuguje fakt, ze frekwencja uczestnikow byta
stuprocentowa zarowno w przypadku udziatu
tradycyjnego jak i zdalnego.

Forma hybrydowa pozwolita zapewnié
prelegentom dogodng forme  prezentacji
referatow. Wszystkie wystapienia i dyskusje byty
caty czas transmitowane na konferencyjnej

platformie internetowej Google Meet. Odbyta sie
takze sesja posterowa w formie tradycyjnej
i wirtualnej. Doskonata obstuge techniczng
konferencji zapewnili dr inz. Tomasz Turek oraz
dr inz. Damian Dziembek z Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej.

Pierwszego dnia konferencji odbyty sie
dwie dyskusje panelowe w formie hybrydowej:
Kompetencje w gospodarce cyfrowej. Czy tylko
kompetencje cyfrowe? moderowana przez prof.
dr hab. Dorote Jelonek, oraz Sztuczna
inteligencja w rozwoju innowacji
i przedsiebiorczosci, ktorej moderatorem byt
prof. dr hab. Jerzy Kisielnicki. Oba tematy
wzbudzity ogromne zainteresowanie i byty
przyczynkiem do inspirujacej wymiany, czesto
skrajnie odmiennych, pogladow i doswiadczen.
Szczegotowe relacje z  obydwu  paneli
sa zamieszczone w biezacym numerze
NTIExpress.

Pierwszego dnia odbyty sie takze sesja
»Wyzwania i dylematy informatyki ekonomicznej
w warunkach transformacji cyfrowej”, ktorej
przewodniczyta dr hab. inz. Anna Sottysik-
Piorunkiewicz prof. UE oraz sesja posterowa
o bardzo réznorodnej tematyce moderowana
przez dr hab. Waldemara Jedrzejczyka prof. PCz
oraz dr hab. Joanne Nowakowska-Grunt prof.
PCz. Tego dnia uczestnicy konferencji mieli
takze okazje odbyc spacer po miasteczku Olsztyn
i lepiej poznac¢ jego zabytki oraz historie.
Przewodnictwa wycieczki podjat sie dr Cezary
Stepniak z Wydziatu Zarzadzania PCz., ktory
z racji swoich pozazawodowych zainteresowan
Swietnie zna historie i geografie naszego regionu
oraz wiele anegdot i ciekawych faktéw
z zamierzchtej przesztosci.

Waznym punktem w programie Kongresu
byto wreczenie dyploméw w konkursie NTIE
na najlepsze prace doktorskie, magisterskie oraz
licencjackie w obszarze informatyki
ekonomicznej. Laureaci oraz ich promotorzy
otrzymali dyplomy i przyjeli gratulacje.
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Kolejnym  punktem  programu  byta
uroczysta kolacja uswietniona  wystepem
artystycznym zespotu AllDete. Osmiu artystow,
okreslajacych sie jako ,Faceci w czerni”
zaprezentowato szeroki repertuar utworow
zaréwno popularnych jak i autorskich kompozycji
w aranzacji na instrumenty dete i wokal.

Drugi dzien obrad rozpoczeta sesja
»lnnowacyjnos¢ w dobie transformacji cyfrowej
- ujecie praktyczne”, sesji przewodniczyli
dr hab. Iwona Posadzinska prof. UTP oraz dr hab.
Andrzej Bytniewski prof. UEW. W rozwoju
naukowym oraz w definiowaniu obszarow badan
niezwykle wazne sa seminaria jako forum
tworczej dyskusji. Tego waznego elementu nie
zabrakto takze w programie tegorocznej
konferencji WiTIwKP. Ostatnia sesja ,,Problemy
badawcze nurtujace mtodych adeptow nauki”
poswiecona byta wystgpieniom doktorantow.
Odbyto sie 7 wystapien, ktorych tematyka
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dotyczyta aktualnych, innowacyjnych aspektow
zastosowan informatyki przedsiebiorstwach
i instytucjach. Sesje poprowadzity dr hab. Iwona
Chomiak-Orsa prof. UEW oraz dr hab. Klaudia
Smolag prof. PCz.

Kongres zakonczyt sie podsumowaniem
obrad, ztozeniem podziekowan wszystkim
uczestnikom oraz komitetowi organizacyjnemu
i Radzie Programowej przez prof. Dorote
Jelonek.

Po  wspolnym  obiedzie  uczestnicy
rozjechali sie do domow z bagazem nowych
inspirujacych mysli, doswiadczen i nadziei na
kolejne mite spotkanie za rok. Organizatorzy jak
co roku otrzymali liczne podzigkowania
i gratulacje od uczestnikow.

Ilona Pawetoszek

Uczestnicy obrad IV Kongresu Informatyki Ekonomicznej i VIl Konferencji naukowej WiTIwKP
(fot. Andrzej Chluski)
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Kompetencje w gospodarce cyfrowej. Czy tylko

kompetencje cyfrowee

Panel dyskusyjny w ramach IV Kongresu Informatyki Ekonomicznej

Olsztyn k. Czestochowy 21 pazdziernika br.

Moderatorem panelu dyskusyjnego ,,Kompetencje w gospodarce cyfrowej. Czy tylko kompetencje
cyfrowe?” byta prof. dr hab. Dorota Jelonek. W dyskusji uczestniczyli: prof. dr hab. Ewa Ziemba, prof. dr
hab. Witold Chmielarz, prof. dr hab. Kazimierz Perechuda, dr hab. Helena Dudycz prof. UEW, dr hab.
Magdalena Rzemieniak prof. PL oraz dr hab. Alina Kozarkiewicz prof. AGH.

Celem panelu byta wymiana pogladéw ekspertow i uczestnikow konferencji dotyczacych
teoretycznych i praktycznych aspektow rozwijania kompetencji w gospodarce cyfrowej. Ponizej
zamieszczono fragmenty wypowiedzi ekspertow na dwa pytania zaproponowane przez moderatora

dyskusji.

Pytanie 1: Wsrdd réznych modeli kompetencji XXI wieku wielu teoretykow
i praktykow skupia swojg uwage na modelu 4K, uznajqc za najwazniejsze:
kreatywnos¢, krytyczne myslenie, komunikacje i kooperacje. Jakimi metodami
rozwijac sktadowe 4K? Czy jest to wyczerpujqca lista kompetencji indywidualnych
wymaganych w wysoce zdigitalizowanej gospodarce? Jak rozwija¢ kompetencje
organizacyjne w gospodarce cyfrowej?

Prof. Alina Kozarkiewicz: Termin
,kompetencje” to bardzo pojemne hasto,
a nawet pobiezna analiza tresci stownika
synonimow  pokazuje istnienie okoto 100
synonimow, ktore dotycza obeznania w temacie,
profesjonalizmu, posiadanej wiedzy,
umiejetnosci, ale tez atrybutow dobrego
pracownika. Dyskusje o kompetencjach - w tej
sytuacji - opieramy na réznych modelach, ktére
pomagaja nam  uprosci¢c i  zrozumied
kompleksowe Zjawiska. w przypadku
kompetencji mozna postuzy¢ sie modelem
poziomow kompetencji: mozna je odnies¢
do ludzi, czyli indywidualnych pracownikéw
(poziom mikro), organizacji (poziom mezo), ale
tez sektorow, gospodarek czy spoteczenstw
(w tym znaczeniu to poziom makro).

Trudno sie nie zgodzic z gtownym
przestaniem tej sesji panelowej: my - ludzie
(pracownicy), ale i nasze organizacje
potrzebujemy nie tylko kompetencji cyfrowych
w zakresie tego, jak wykorzysta¢c nowe
technologie, ale nowych kompetencji, ktore
umozliwiag nam rozwoj w czasach cyfrowych:

platformizacji, datyzacji i monetyzacji,
automatyzacji, robotyzacji, algorytmizacji,
wirtualizacji i jeszcze kilku rdznie istotnych
»Zacji”. Trudno nie zgodzic sie
z zaproponowanym modelem kompetencji 21
wieku (modelem 4 K): kreatywnosc, krytyczne
myslenie, komunikacja i kooperacja. Sa bardzo
istotne zarowno na poziomie mikro, jak
i poziomie organizacji - od organizacji oczekuje
sie wspotczesnie kreatywnosci organizacyjnej
i innowacyjnosci, wtasciwej komunikacji,
w tym rynkowej, a takze wspotpracy
miedzyorganizacyjnej.

Jak rozwina¢ model 4 K? O jakie
kompetencje warto uzupetni¢ te liste? Wydaje
sie, ze najwazniejsza jest postawa polegajaca na
akceptacji dla uczenia sie przez cate zycie. Takie
hasta, jak life-long learning, reskilling i upskilling
beda nam towarzyszy¢ niezaleznie od wieku,
zawodu, czy planéw zyciowych. Ja osobiscie,
przy okazji dyskusji o} postawach
i kompetencjach, pragne podkresli¢ znaczenie
takich postaw, jak otwartos¢ i akceptacja dla
réznorodnosci, angazowanie sie i angazowanie
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innych, a takze akceptacje dla
nieprzewidywalnosci, niepewnosci i zmian, ktére
beda nam towarzyszy¢ w sferze edukacji
i kariery.

Chciatabym  rowniez  zwroci¢  uwage
na paradoks czasu i miejsca: od pojawienia sie
Internetu styszymy bowiem o tym, ze czas
i miejsce przestaja mie¢ znaczenie, ze
transakcja, edukacja, realizacja projektu itp.
moze mie¢ miejsce niezaleznie od tego kiedy
i gdzie jestesmy. Paradoksalnie, w cyfrowej
gospodarce i relacjach online, szczegdlng role
zaczyna odgrywac¢ umiejetnos¢ zarzadzania
czasem oraz zarzadzania miejscem. Ta ostatnia
umiejetnos¢ oznacza nie tylko popularnosé
aplikacji do rezerwowania biurek
w korporacjach, ale sSwiadomosé¢, ze dobdr
otoczenia wptywa na prowadzenie dyskusji,
kreatywne rozwiazania, dobre relacje, czy krotki
odpoczynek w nattoku zadan i relacji
spotecznych.

Pytanie o to, jak rozwija¢ kompetencije,
staje sie kluczowe. W kontekscie wymienionych
przeze mnie propozycji istotne staje sie ,,uczenie
uczenia sie”. Ale nie nalezy zapominac o tym, ze
wiedza jest waznym elementem kompetencji:
a zatem refleksja, dyskusja, dzielenie sie wiedza
i Swiadomosc roli wiedzy musi towarzyszy¢ nam,
naukowcom i nauczycielom akademickim,
niezaleznie od obecnej mody na praktycznosc¢
i uzytecznosc.

Prof. Kazimierz Perechuda: Schemat

wypowiedzi oparty zostat o cztery zasadnicze

zatozenia:

1. Trzy ptaszczyzny narracji: makro - mezo -
mikro.

2. Makrodeterminanty:
technicznych

3. Mezodeterminanty: zastosowanie rozwigzan
korporacyjnych.

4. Mikrodeterminanty: cztowiek 4.0.

dominacja nauk

Prof. Magdalena Rzemieniak: Odnoszac sie do
cyfrowych kompetencji przysztosci zacytuje
fragment raportu Collegium Da Vinci, Poznan
2020, autorow: M. Banaszak, L. Fojutowski, K.
Patkowski, o tytule: ,Kompetencje przysztosci.
Edukacja - biznes - rynek pracy” - ,,... istnieje
duza szansa, ze zawody, w ktorych bedziemy
pracowa¢ za 10 lat, jeszcze nie zostaty
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wymyslone”. Zdanie to ukazuje dynamike zmian
rynkow pracy. Cytujac raport Infuture Institute
mozna wymieni¢ 10 zawodow, o ktorych nikt nie
styszat 10 lat temu: mobile app developer, chief
happiness oficer, cloud computing specialist,
sustanability manager, cryptocurrency analyst,
podcast producer, growth hacker, dron operator,
vloger, TikTok influencer. W swietle
zachodzacych zmian uwazam, ze piec
kluczowych kompetencji jutra, tj. wspoétpraca
w zespole, kompetencje cyfrowe i techniczne,
analizowanie danych, rozwiazywanie ztozonych
problemoéw oraz kreatywnosc, bedzie stanowito o
przysztosci. Wskazuja na to m.in. analizy badania
luk kompetencyjnych ww. obszarach.

Prof. Ewa Ziemba: Kompetencje XXI wieku
nalezy odnies¢ do klas spotecznych, ktére
obecnie sie ksztattuja. Sa to proletariat,
kognitariat i netokracja. Wspoélna i najwazniejsza
cecha wszystkich przedstawicieli najnizszej klasy
proletariatu jest biernos¢ wobec rozwijajacej sie
technologii oraz zwiazanej z nig ekspansji
informacji. Nie potrafig oni prawidtowo ocenic
i ustosunkowaé¢ sie do prezentowanych
informacji, podchodza do informacji
bezkrytycznie i sa zmanipulowani informacyjnie.
Kogniatariat to z kolei osoby posiadajace dostep
do Internetu i innych technologii informacyjnych,
ale korzystajace z niego w sposob niekreatywny
i pasowany, tzn. przeszukuja zasoby
informacyjne i potrafia nawet przetwarzac
i wykorzystywa¢ informacje w podstawowym
zakresie. | wreszcie netokracja (digitariat) - to
kategoria o0s6b znajdujaca sie na szczycie
hierarchii spotecznej, tworzona przez ludzi,
ktorzy maja dostep do technologii oraz potrafia
w sposob kreatywny przetwarzac
i wykorzystywac informacje.

Z drugiej strony nalezy zwrdci¢ uwage na
automatyzacje  pracy, procesdéw, zadan
i zawodow. Automatyzacja najbardziej zagraza
tym zawodom, w ktérych pracownicy wykonujg
powtarzalne, przewidywalne i rutynowe zadania
zarowno  fizyczne, jak i umystowe.
Automatyzacja wzrasta zwtaszcza w zadaniach
zwigzanych z wyszukiwaniem i przesytaniem
informacji oraz obiegiem informacji wewnatrz
organizacji, ale takze w zadaniach zwigzanych
z podejmowaniem decyzji i monitoringiem.
Zdania te przejma maszyny - sztuczna
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inteligencja i coraz bardziej elastyczne, lepiej

dostosowane do pracy z cztowiekiem, uczace sie

roboty. Najmniej automatyzacja zagraza tym
zawodom, w ktorych liczy sie kreatywnosc,
umiejetnosc¢ negocjacji, wspotpracy

i nawiazywania relacji. Eksperci World Economic

Forum na podstawie przeprowadzonych w 2018

roku wykazali, ze w 12 najwazniejszych branzach

gospodarki ludzie wykonywali tacznie 71% godzin
pracy, w 2022 r. udziat ludzkiej pracy spadnie do

58%.

Prof. Witold Chmielarz: Rozwdj technologii

informacyjnych wymusza wzrost kompetencji

cyfrowych.  Mozna  sformutowa¢  dekalog

kompetencji cyfrowych w organizacji - 10

przykazan kompetentnego informatyka:

5. Technologie w organizacji sa dla ludzi,
ktérzy chca zrozumie¢ ich dziatanie, a nie
udaja ze ich nie ma - czyli maja odpowiednie
kompetencje (Swiadomos¢ potrzeb)

6. Nie da sie zatrzymac rozwoju technologii,
zabraniajac jej rozpowszechniania poprzez
brak kompetencji

7. Technologie to dynamiczny proces zmian,
nie stan zagwarantowany na wiecznosc, co
niektorzy chetnie przyjmuja za pewnik -
przez brak kompetencji,

8. Organizacja nie nadazajaca zZa
wykorzystaniem rozwoju technologii,
przestaje istnie¢ przez brak kompetencji
cyfrowych
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9. Im bardziej skomplikowana technologia, tym
mniejszy  procentowy udziat petnego
wykorzystania jej mozliwosci - nienadazanie
kompetencji za Tl

10. Technologie to nie tylko maszyny
i infrastruktura, to przede wszystkim
oprogramowanie systemow
odzwierciedlajacych  ekspercka  wiedze
cztowieka - czyli model kompetencji

11. Technologie wspomagaja podejmowanie
decyzji, same o niczym nie decyduja -
rozporzadzenie o wzroscie kompetencji nie
powoduje ich rzeczywistego wzrostu -
Swiadczy raczej o braku kompetencji

12. Do wtasciwego podejmowania decyzji przy
pomocy Tl potrzebna jest wiedza
interdyscyplinarna, nie tylko techniczna
(czyli w sumie wtasciwe kompetencje)

13. Prawidtowe i petne wykorzystanie
technologii zalezy od wiedzy ukrytej
cztonkow  organizacji, determinujacej
transformacje informacji w  procesy
decyzyjne (kompetencje to nie tylko
wyuczone procedury)

14. Wyzwania dla Tl to zrozumienie przez
poznanie, poznanie przez nauke, nauka
przez badania teoretyczne i eksperyment
praktyczny - tak sie nabywa a nie tylko uczy
kompetencji

Pytanie 2: Uznajqc, ze kompetencje cyfrowe to harmonijne potqczenie wiedzy,
umiejetnosci i postaw umozliwiajqcych zycie, uczenie sie i prace w warunkach
gospodarki cyfrowej, jak zdefiniowac baze umiejetnosci naszych studentow? Czy
studenci w ramach przedmiotow z obszaru informatyki ekonomicznej uzyskujq
wystarczajgcy poziom swoich kompetencji cyfrowych? Jakie metody i techniki
nauczania sq najbardziej skuteczne w rozwijaniu kompetencji cyfrowych? Dobre
praktyki i rekomendacje dydaktyczne.

Prof. Alina Kozarkiewicz: W kontekscie dyskusji
o kompetencjach cyfrowych i kompetencjach w
czasach gospodarki cyfrowej pytanie o to, jak
doskonali¢ nasza dziatalnos¢ dydaktyczng jest
bardzo wazne, chociaz trudno znalez¢ na nie
dobra, jednoznaczng odpowiedz.  Mamy
Swiadomos¢ potrzeby nauczania opartego na
indywidualizacji i personalizacji procesow
ksztatcenia. Z jednej strony widzimy mozliwosci,

jakie zapewnia w tym kontekscie np. nauczanie
online, nowe technologie edukacyjne, platformy
dydaktyczne, mikro-kursy, nauczanie
hybrydowe, rejestracja video fragmentow
procesow dydaktycznych itp. Z drugiej strony
dostrzegamy, jak bardzo nowe technologie
wyprzedzaja rozwigzania prawne i przywiazanie
do tradycji akademickiej.
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Z mojego prywatnego doswiadczenia, do
tego poniekad apelu o wigksza role nowych
technologii w  dydaktyce  akademickiej,
dodatabym rowniez propozycje nauczania
projektowego opartego na pracy zespotowej
(zespotow  studentow, ale i  zespotow
dydaktykow), a takze nauczania odwroconego,
sesji Q&A, ktore zmuszajg uczestnikow procesow
dydaktycznych do stawiania pytan i poszukiwania
odpowiedzi, a nie tylko ,podawania”
i ,,odpytywania”.

Prof. Witold Chmielarz: Mozna sformutowad

nastepujaca liste zalecen dla rozwijania

kompetencji informacyjnych w nauczaniu
informatyki na wydziatach nauk spotecznych:

1. Nalezy uczy¢ aspektow praktycznych
zastosowan, a nie tylko samej teorii

2. Informatyki nie powinny uczy¢ osoby bez
praktycznych doswiadczen w tworzeniu, czy
wdrazaniu TI

3. Nauczanie powinno opierac sie na wtasnych
przyktadach z pracy w  firmach
informatycznych, a nie na podrecznikach,
zwtaszcza pisanych przez osoby, ktore nigdy
nie pracowaty w branzy

4. lIstotne sa rowniez spotkania z praktykami
i prezentacje w wiodacych firmach
informatycznych w kraju

5. Tl dynamicznie sie rozwijaja nalezy wiec
wtacza¢ studentow w badania wtasne
réznych aspektow tego rozwoju, to co jest
dzi$ za rok bedzie nieaktualne,

6. Dodatkowym atutem jest przedstawianie
wynikow badan wtasnych  dotyczacych
aspektow zastosowan informatyki

7. Najlepsza forma nauczania jest laboratorium
komputerowe, a nie konwersatoria 60-70
osobowe, czy wyktady ponad 300 osobowe

8. Nalezy wpoi¢ studentom przekonanie,
ze informatyka, to nie tylko apki
na smartfonach, czy MS Office na pecetach,
ale rowniez duze systemy zintegrowane

9. Musza oprocz tego mie¢ sSwiadomosc,
ze najstabszym elementem systemu jest
cztowiek, systemy nie modyfikowanie
i dane nieaktualizowane doprowadzity
do bankructwa wielu firm.

10. To wszystko sprowadza sie do stwierdzenia,
ze nauczaniem informatyki powinni sie
zajmowac dobrze optacani, kompetentni -
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pracownicy nauki majacy doswiadczenia
praktyczne.

Prof. Magdalena Rzemieniak: Odnoszac sie
do pytania drugiego, nalezy podkreslic duza
wage czynnikow makrootoczenia wptywajacych
na  przysztos¢ edukacji i  e-edukacji:
réznorodnosci  w  otoczeniu, robotyzacji,
klimatocentryzmu, tsunami technologicznego,
holistycznej spdjnosci, algorytmizacji zycia oraz
kulturze indywidualizmu i wspotpracy.

Prof. Kazimierz Perechuda: W tej czesci

dyskusji zostana przedstawione argumenty

uzasadniajace poprawnos¢ dwoch
sformutowanych przeze mnie hipotez:

1. llosciowa: rozwoj kompetencji cyfrowych
Polakow jest w duzej mierze determinowany
oddziatywaniami marketingowo-
behawioralnymi (dominacja formy nad
trescia).

2. Jakosciowa: content detection jest istotng
staboscia Polakow w obszarze kompetencji
cyfrowych.

Prof. Ewa Ziemba: Rozwdj technologii przyczyni
sie na pewno do likwidacji niektorych rodzajow
pracy i zawodow, ale w ich miejsce pojawia sie
inne zawody lepiej dopasowanych do potrzeb
cyfryzujacej sie gospodarki. Te zawody beda
wymagaty i juz wymagaja innych kompetencje.
W przypadku niektorych zadan to ludzie beda
wspierali i uzupetniali maszyny - dotyczy
to uczenia sztucznej inteligencji czy objasniania
i interpretowania wynikow pracy sztucznej
inteligencji. W innych zadaniach to maszyny
beda wspomagaty i potegowaty potencjat ludzi,
zwiekszajac ich mozliwosci poznawcze - poprzez
dostarczanie przetworzonej w wyrafinowany
sposob informacji. Dalej w niektorych zawodach
i zadaniach niezbedne beda kompetencje czysto
ludzkie, zwtaszcza w tych w ktérych wymagana
jest inteligencja spoteczna i emocjonalna.
Kompetencje emocjonalne i spoteczne pozwalajg
radzi¢ sobie ze zmianami i niepewnoscig na rynku
pracy, utatwiaja odnajdywanie sie w elastycznym
i rozproszonym S$rodowisku pracy, utatwiajg
komunikacje, prace w grupie i przejmowanie
odpowiedzialnosci, utatwiaja kierowanie ludzmi,
pozwalaja na tagodzenie konfliktow czy
motywowanie innych do dziatania. Absolwenci
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Uniwersytetu Harvarda w swoich badaniach
zauwazyli, ze osoby z wysokim 1Q rzadziej
zajmuja kierownicze stanowiska w najwiekszych
korporacjach ~w  poréwnaniu do ludzi
o0 przecietnej inteligencji. Sam intelekt mnie
jest bowiem gwarancja odniesienia sukcesu
w zyciu - réwnie wazne sa umiejetnosci
krytycznego myslenia, kierowania wtasnymi
emocjami, komunikacji i wspotpracy.

Trudno taki profil kompetencji naby¢
w  zhierarchizowanym systemie edukacji,
z ktérym mamy do czynienia nie tylko w Polsce.
Stoimy przed wyzwaniem, o ktorym mowit
w 2018 na Swiatowym Forum Ekonomicznym
w Davos Jack Ma, tworca platformy Alibaba i byty
nauczyciel ,Edukacja to obecnie wielkie
wyzwanie. Jesli nie zmienimy sposobu
nauczania, za 30 lat bedziemy mieli ktopoty.
Metody nauczania i rzeczy, ktorych uczymy,
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pochodza sprzed 200 lat. .....Nie mozemy uczyc
naszych dzieci rywalizowania z maszynami,
bo one sa od nas madrzejsze..... - mowit Ma.

Nauczyciele musza przestac przekazywac
wiedze.  Musimy uczy¢ dzieci czegos
unikatowego, zeby maszyny nigdy nie mogty
za nami nadazy¢. W ten sposob za 30 lat dzieci
beda miaty jakies szanse. .....Komputery zawsze
beda madrzejsze od nas - nigdy nie zapominaja,
nigdy sie nie ztoszcza. Ale komputery nigdy nie
beda takie jak madry cztowiek”

Ciekawa dyskusje uzupetnity takze wypowiedzi

i komentarze uczestnikdéw konferencji.

Autor
Dorota Jelonek

Na zdjeciach uczestnicy panelu dyskusyjnego ,Kompetencje w gospodarce cyfrowej. Czy tylko

kompetencje cyfrowe?”

(fot. Andrzej Chluski)
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Sztuczna inteligencja w rozwoju innowacii

| przedsiebiorczosci

Panel dyskusyjny w ramach IV Kongresu Informatyki Ekonomicznej,
Olsztyn k. Czestochowy, 21-22 pazdziernika 2021

Niezwykle interesujaca dyskusje o ,,Sztucznej inteligencji w rozwoju innowacji i przedsiebiorczosci”
moderowat prof. dr hab. Jerzy Kisielnicki. W panelu uczestniczyli: prof. dr hab. Jerzy Korczak; prof.
dr hab. Leszek Kiettyka; prof. dr hab. Jerzy Gotuchowski; dr hab. Katarzyna Rostek prof. UW; dr hab. inz.

Marcin Hernes, prof. UEW.

Prof. Jerzy Kisielnicki po krotkim wprowadzeniu poprosit uczestnikow dyskusji o przedstawienie swoich
pogladow i doswiadczen w odniesieniu do trzech sformutowanych problemow.
W artykule zebrano fragmenty wypowiedzi ekspertow zaproszonych do udziatu w dyskusji.

Problem 1: Jak nalezy rozumiec pojecie Al - sztucznej inteligencji w jej
zastosowaniach w kontekscie innowacji i przedsiebiorczos¢? Czy Al jest realna czy jest
tylko sztucznym bytem -fakty i mity?

Prof. Jerzy Korczak: Ogodlne rozumienie
sztucznej inteligencji jako nauki niewiele sie
zmienito od  pierwszej  definicji  Johna
McCarthy’iego podanej na konferencji
w Dartmouth College w 1956 roku. Osobiscie
bardzo mi odpowiada definicja Patricka Winstona
(1977)  ktory podkresla  multi-dyscyplinarny
charakter tej nauki obejmujacy informatyke,
inzynierie, filozofie, psychologie,... Zarysowuje
on dwa gtowne obszary - mianowicie, teorie
reprezentacji i modelowania wiedzy oraz
inzynierie budowy automatow zdolnych
do percepcji otoczenia, wnioskowania, uczenia sie
i rozwiazywania probleméw. W informatyce
ekonomicznej interesuje nas przede wszystkim

aspekt  zastosowan  sztucznej inteligencji
w systemach i organizmach gospodarczych,
szczegolnie w diagnostyce dziatania

przedsiebiorstw i instytucji, monitorowaniu
i wspomaganiu podejmowania decyzji. Metody
i technologie sztucznej inteligencji stale
ewoluuja. Poczawszy od pierwszych systemow
typu ekspert, przez sieci neuronowe, systemy
rozpoznawania mowy i obrazéw, systemy
samouczace do dzisiejszych systemow gtebokiego
uczenia (Deep Learning Models) czy algorytmow
z rodziny AlphaGo.

Prof. Jerzy Gotuchowski: Moim zdaniem
rozumienie sztucznej inteligencji nie ulegto
zmianie od jej poczatkow w latach 50. ubiegtego
wieku. Nadal funkcjonuja dwa ujecia, okreslane
jako mocna i staba sztuczna inteligencja. Pierwszy
nurt teoretyczny i praktyczny stawia sobie za cel
zbudowanie inteligencji identycznej jak ludzka lub
nawet przewyzszajacej ja, drugi kierunek
badawczy jest ukierunkowany na rozwigzywanie
zadan uznawanych za inteligentne, niekoniecznie
analogicznie jak czyni to cztowiek, ale ze skutkiem
identycznym .

Prof. Katarzyna Rostek: Al niewatpliwie
przyczynita si¢ do ogromnego przyspieszenia
rozwoju technologii i gospodarek, szczegoélnie
w obszarach opartych i zaleznych na technologiach
cyfrowych i komunikacyjnych. Zaréowno UE, jak
i rzady poszczegolnych krajow tworza polityki
rozwoju Al, ktore nastawione sa na efektywnos¢
spoteczna. Rozwoju, ktory oczekujemy i mamy
nadzieje, ze bedzie zrownowazony, czyli etycznie
i prawnie bezpieczny, a spotecznie i srodowiskowo
uzyteczny.

Z drugiej strony bezdyskusyjny jest fakt,
ze dalszy pozytywny wptyw i rozwoj Al jest
warunkowany rozwojem dostepnych, prawdziwych
i poprawnych zasobow cyfrowych, a wiec
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ograniczeniem jest jakos¢ i dostepnos¢ danych,
mozliwosci ich swobodnego przetwarzania oraz
przesytania. Dlatego wtasnie transformacja
cyfrowa, ktora prowadzi do rozwoju m.in. Al,
prowadzi réwniez do pogtebiania sie przepasci
pomiedzy krajami z  dobrym  dostepem
do technologii, internetu i danych, a tymi, ktore
identyfikuja ~w  tym  zakresie = powazne
ograniczenia. Rozwiazaniem problemu moze byc
dalsza globalizacja rynkéw i inwestycje kapitatu
zagranicznego.

Rownoczesnie Al jest gtéwnym sprawca
zjawiska, ktore obserwujemy, a ktore doprowadzi
w przeciagu 10 najblizszych lat do zaniku
wszystkich rutynowych i powtarzalnych stanowisk
pracy. To od nas (w rozumieniu przedsiebiorcy,
administracja publiczna, spoteczenstwo) zalezy
czy wykorzystamy to zjawisko do wytworzenia
w zamian wysoko kreatywnych stanowisk pracy,
w  ktérych pracownik bedzie prawdziwym
pracownikiem wiedzy, czy tez pozwolimy sie
,pozre¢” nowej technologii. Przyktad dyrektora
Microsoft na wyktadzie inauguracyjnym WZ PW.

Prof. Leszek Kiettyka: Sztuczna inteligencja
okresla sie specjalizacje informatyki zajmujaca sie
badaniem tego, jak dziataja i mysla ludzie oraz
nauke o maszynach umiejacych wykonywad
zadania, ktore do tej pory byty domena ludzi.
W  europejskiej Biatej Ksiedze Artificial
Intelligence jest opisywana jako zbior technologii
taczacych dane, algorytmy i moc obliczeniowa,
ktorych gtowna sita napedowa to coraz tatwiejsza
dostepnos¢  informacji. Terminu  sztuczna
inteligencja jako pierwszy uzyt amerykanski
informatyk, John McCarthy - wedtug niego, Al to
nauka i inzynieria tworzenia inteligentnych
maszyn. Pod nazwa sztuczna inteligencja kryje sie
w istocie wiele roznych technik, ktére w zatozeniu
maja stanowi¢ probe nasladowania pewnych
"inteligentnych" rozwiazan biologicznych, z jakimi
spotka¢ sie mozna w codziennym zyciu. Przede
wszystkim nalezy wspomnie¢ tutaj o dwodch

gtownych grupach tych narzedzi: sieciach
neuronowych  oraz  metodach  bazujacych
na  zasadzie  ewolucji Darwina. Druga

z wymienionych technik wykorzystujac takie
mechanizmy spotykane w przyrodzie, jak zasada
ewolucji i selekcji probuje wypracowac najlepsze
rozwiazania danego problemu.
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Innowacyjne technologie wykorzystywane
sa na rynku ubezpieczeniowym ze szczegolnym
uwzglednieniem analityki duzych zbiorow danych,
sztucznej inteligencji oraz  mozliwosciami
absorpcji innowacyjnych produktow i ustug
nabywanych przez klientow.

Prof. Marcin Hernes: Sztuczna inteligencja
definiowana jest w literaturze przedmiotu w rézny
sposob. Podsumowujac mozna stwierdzic, ze jest
to nauka o maszynach realizujacych zadania, ktére
wymagaja inteligencji wowczas, gdy
sa wykonywane przez cztowieka. Sztuczna
inteligencja jest rowniez dziedzing informatyki
odnoszaca sie do technik i metod uczenia sie
i wnioskowania symbolicznego i/lub emergentnego
poprzez komputer oraz budowy symbolicznej
i/lub numerycznej reprezentacji  wiedzy
wykorzystywanej w procesie wnioskowania. Zatem
w kontekscie innowacji i przedsiebiorczosci
sztuczng inteligencje nalezy rozpatrywac poprzez
cechy lub funkcje inteligencji cztowieka, czyli
umiejetnos¢ uczenia sie i rozwiagzywania zadan,
w tym wnioskowania.

W tym kontekscie sztuczna inteligencja
wspomaga i usprawnia realizacje procesow
biznesowych w roznych obszarach dziatalnosci
gospodarczej, takich jak produkcja, logistyka,

zarzadzanie relacjami z klientami, finanse,
bankowos¢, medycyna, wyszukiwarki internetowe.
Systemy  wykorzystujace metody sztucznej

inteligencji potrafia coraz szybciej liczy¢, coraz
lepiej pamieta¢, dokonywac bardzo ztozonych
analiz w czasie rzeczywistym lub zblizonym
do rzeczywistego (co jest zadaniem
niewykonalnym dla cztowieka), jednak ztozone
funkcje poznawcze zwigzane z percepcja,
rozpoznawaniem i analiza zaleznosci pomiedzy
obiektami (takie, jak planowanie i rozwigzywania
probleméw, tworzenia i  wykorzystywania
reprezentacji ztozonych form wiedzy) sa na razie
poza mozliwosciami tego typu systemow. Inaczej
mowiac obecnie nie istniejg systemy ogolnej
sztucznej inteligencji, ktore charakteryzujg sie
taka inteligencja, jaka posiada cztowiek,
natomiast istnieja systemy sztucznej inteligencji
umozliwiajace uczenie sie i wnioskowanie przy
jednoczesnym ukierunkowaniu na konkretng
dziedzine =zastosowan, na konkretny obszar
dziatalnosci gospodarczej.
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Problem 2. Ocena dotychczasowego zastosowania sztucznej inteligencji
w znanych zastosowaniach i jaki jest jej wptyw na innowacyjnosc i przedsiebiorczosc
- przyktady. Efekty z zastosowarn i bariery.

Prof. Jerzy Korczak: Dorobek sztucznej
inteligencji w zarzadzaniu jest ogromny mimo
duzego sceptyzmu ktory obserwowatem
po pierwszych publikacjach  potencjalnych
rozwiazan 50 lat temu. Pamietam prace nad swoim
artykutem o systemie ekspert w analizie sytuacji
ekonomicznej firmy ktory napisatem pod wptywem
dyskusji z  prof. Ryszardem  Michalskim
na Uniwersytecie Illinois w Urbana-Champaign.
W zespole Ryszarda powstawaty wowczas pierwsze
systemy z baza wiedzy i pionierskie prace nt.
maszynowego uczenia. Sceptyzm byt w duzym
stopniu uzasadniony bo z jednej strony wiedza
ekonomiczna nie  poddawata sie  tatwo
formalizmom logiki predykatéw, a z drugiej,
technologia komputerowa byta jeszcze zbyt staba
aby podotaé ztozonosci obliczeniowej. Dzisiaj
obraz IT jest inny. Radzimy sobie juz z ogromem
danych i wymaganga szybkoscia obliczen. Potrafimy
stosowac tzw. inteligentne technologie
w zarzadzaniu. W moim zespole koncentrujemy sie
gtownie na dwoch obszarach ktore wydaja mi sie
ambitne naukowo i aplikacyjnie. Pierwszy dotyczy
ontologicznego modelowania wiedzy
ekonomicznej zarowno w systemach
informatycznych, jak i w rozpoznawaniu poziomu
wiedzy menedzera. Rezultatem tych prac
sq inteligentne kokpity menedzerskie, ktore
potrafig sie dostosowacé do swoich uzytkownikow.
Drugi tematem, ktory zajmuje nas coraz bardziej
sq samouczace systemy rekomendacyjne, ktére
sg W stanie m.in. rozpoznac profile klientow firmy
i dostosowac do ich preferencji strategie produkcji
oraz oferte marketingowa. Wkraczamy w tych
pracach w istotne rozszerzenie inteligencji
naturalnej i zwiekszanie potencjatu
intelektualnego menedzera. Ten okres rozwoju
w filozofii nauki nazwany jest Osobliwoscig
(Singularity).

Prof. Leszek Kiettyka: Uwazam, ze jedna
z najbardziej znanych i innowacyjnych polskich
firm dziatajacych w kluczowych dla gospodarki
sektorach zaawansowanych technologii jest
Synerise. Firma dysponuje rozwinigeta autorska
platforma z ustugami bazujacymi na sztucznej

inteligencji (Al) i Big Data. Narzedzia oferowane
przez Syneries pozwalaja na btyskawiczne
przetwarzanie duzych ilosci danych, co w dalszym

wykorzystaniu pozwala firmom (na skutek
rekomendacji) podejmowad lepsze decyzje
biznesowe. Oferowany model wykorzystuje

autorskie algorytmy Cleora i EMDE. Algorytm

Cleora bazuje na zasadach open-source
wykorzystujac obszar sztucznej inteligencji
w Europie Srodkowo-Wschodniej. Przewaga
algorytmu  jest to, ze nie  wymaga
specjalistycznego  sprzetu, np. procesorow

graficznych do akceleracji obliczen. Korzystajac
z autorskich baz danych i sztucznej inteligenciji,
Synerise oferuje oprogramowanie wspierajace
w przedsiebiorstwach kluczowe procesy
sprzedazowe i marketingowe.

Prof. Katarzyna Rostek: Przede wszystkim
trzeba rozumie¢, ze Al nie jest jednorodnym
zbiorem rozwigzan i zastosowan. Zalicza sie
do niej m.in. algorytmy kognitywne - rozumujace
na wyzszym, ludzkim poziomie, uczenie
maszynowe - algorytmy, ktére same ucza sie
wykonywac zadania, rozszerzona inteligencja -
wspotpraca miedzy cztowiekiem i maszyna,
sztuczna inteligencja wbudowana w roboty. taczy

je fakt, ze ich celem jest automatyzacja
inteligentnych zachowan, takich jak
rozumowanie, gromadzenie informacji,
planowanie, uczenie sie, komunikacja,

manipulowanie,  sygnalizowanie, a nawet
tworzenie, kreowanie i postrzeganie. Ta wielos¢
zagadnien i podtematow sktadajacych sie na Al
prowadzi do duzej dezinformacji i niezrozumienia.
Poddajemy ocenie fragmentaryczne rozwiazanie,
ale jej wynik odnosimy do catej rodziny Al. Wobec
powyzszego prosta ocena nie jest mozliwa, ale
moze niech nig bedzie fakt, ze wszyscy liczacy sie
dostawcy systemow specjalizowanych
(analitycznych, finansowych, zarzadczych),
proponujg rozwiazania z modutami opartymi na Al
(gotowe wbudowane komponenty modutowe,
ktore staja sie juz standardem ERP). Al przewija
sie rowniez w kazdej prognozie gtownych trendow
rozwojowych technologii IT, a niektorzy okreslaja
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ja wprost mianem rewolucji technologicznej.
Jedno jest pewne klasyczny system informatyczny
w rozumieniu tych, ktore projektowalismy 10-15
lat temu odchodzi w zapomnienie. Nalezy miec
nadzieje, ze kiedy to Al wezmie sie
za identyfikacje i formutowanie wymagan
projektowych, to zmaleje fatalny wskaznik
niepowodzenia projektow IT, ktéry niezmiennie
od 30 lat straszy 60% poziomem ryzyka.

Prof. Marcin Hernes: Biorac pod uwage
dotychczasowe zastosowanie sztucznej
inteligencji mozna stwierdzi¢, ze ma ona wptyw

na wzrost poziomu innowacyjnosci
i przedsiebiorczosci. Jako przyktad mozna podac
wykorzystanie sztucznych sieci neuronowych

w prognozowaniu sptacalnosci rat leasingowych
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przez klientow instytucji finansowych.
Zastosowanie systemow inteligentnych pozwolito
na wzrost poziomu doktadnosci prognoz z 65%
(z zastosowaniem systeméw bazujacych na wiedzy
analitykow finansowych) do 75%. W konsekwencji
zwieksza sie poziom bezpieczenstwa transakcji
leasingowych. Innym przyktadem jest system
prognozowania  odejs¢  klientéow  aplikacji
mobilnych z wykorzystaniem sztucznej sieci
neuronowej bazujacej na analizie zdarzen
generowanych przez klientéw (na przyktad
kliknie¢, edycji pol tekstowych). Zastosowanie
tego systemu umozliwia prognoze odejs¢ w okresie
30 dni z doktadnoscia 80%. W konsekwencji
producent aplikacji moze zastosowacd
spersonalizowang oferte, aby zatrzymac klienta.

Problem 3. Wizja. Czy zastosowania sztucznej inteligencji sie rozszerzq?
Czy technologia Al pobudza przedsiebiorczos¢ i innowacyjnos¢ czy moze innowacyjna
i przedsiebiorcza kultura organizacyjna spowoduje, zZe siegng one po nowe
technologie takie jak Al?

Prof. Jerzy Gotuchowski: Poréwnujac
ze wczesniejszymi okresami badan nad sztucznag
inteligencja, dostrzega sie obecnie duzy postep
w zakresie zastosowan sztucznej inteligencji.
Dotyczy to zwtaszcza rozwigzan opartych
na sieciach neuronowych i maszynowym uczeniu.
Przyktadem sa boty funkcjonujace jako wirtualne
asystentki. W zwiazku z tym formutowane s3a tez

prognozy rozwoju zastosowan sztucznej
inteligencji przewidujace bardzo zawansowany
rozwdj algorytméw  sztucznej inteligencji.

Zdaniem optymistow, wszczepione cztowiekowi,
beda wzmacnia¢ dziatanie ludzkiego mdzgu,
a nawet zastepowac¢ ludzka wolng wole.
Wszczepione chipy majg sterowac ludzkimi
dziataniami optymalnie, lepiej niz czynitby to sam
cztowiek, decydowac zamiast niego. Gdyby tak
rzeczywiscie miato by¢ powstaje zasadne pytanie
o to kto i w oparciu o jakie zasady bedzie
opracowywat te algorytmy i zbiory do trenowania
botéw. O ile nie jest to science fiction, to tego
typu problemy wymagaja regulacji prawnych
i etycznych. Jak dalece ludzkos¢ moze pozwoli¢
sobie na ubezwtasnowolnienie, w imie czego
i przez kogo? To zadanie badawcze dla etyki
sztucznej inteligencji. Podobne, a moze jeszcze

wazniejsze niz te, dotyczace technologicznych
ingerencji w ludzkie ciato i geny.

Prof. Katarzyna Rostek: “W koncu sztuczna
inteligencja stata sie praktycznym narzedziem.
Przez pandemie sztuczna inteligencja zaczeta
wykorzystywac swoj potencjat, a ptynace z niej
korzysci dla firm staty sie rzeczywistoscia”
Svetlana Sicular, wiceprezes Gartner. W czasie
globalnego kryzysu 47% inwestycji w sztuczna
inteligencje  pozostato na  niezmienionym
poziomie, a 30% nawet przyspieszyto. Nie nalezy
jednak zapominac, ze Al jest moda i teraz jest jej
czas. Zatem wtasciwe pytanie to nie to czy Al sie
bedzie dalej rozwija¢ (oczywiscie, ze bedzie), ale
czy nauczymy sie z niej efektywnie i wtasciwie
korzystac? Czy nauczymy sie odpowiadac
na pytanie, gdzie poszukiwa¢ i jak kreowac
wartos¢ dla organizacji za pomoca Al. Praca
habilitacyjna mojego kolegi dr hab. Andrzeja

Wodeckiego (pt. Sztuczna inteligencja
w  kreowaniu wartosci  organizacji) byta
poswiecona temu zagadnieniu i wcale nie

wyczerpuje tematu. W koncu jak twierdzi Philip
Boucher, kierownik  jednostki foresightu
naukowego przy Parlamencie Europejskim,
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powinnismy sie oswoic¢ z mysla, ze Al nie okaze sie
tak cudownym remedium na wszystkie nasze
problemy, jak tego oczekujemy. Gtownie
z powodu tego, co powyzej, czyli braku
umiejetnosci wykorzystania jej do kreowania
rzeczywistej wartosci - organizacyjnej, spotecznej
i gospodarczej.

Prof. Leszek Kiettyka: Technologie
stosowang w zaktadach produkcyjnych nazywa sie
przemystowa Al. Industrial Artificial Intelligence
umozliwia tworzenie innowacyjnych produktow

i ustug oraz ulepszanie procesow.
Algorytmy  analizujace dane z  maszyn
sa w stanie z wyprzedzeniem informowac

o nieprawidtowosciach i tym samym utatwic
konserwacje zapobiegawcza, a takze wskazywac,
ktore etapy wytwarzania wymagaja optymalizacji.
Dodatkowo IAl przydaje sie do automatycznego
wykrywania uszkodzen w produktach czy anomalii
na nagraniach z kamer instalowanych w halach.
Z kolei przetworzenie informacji dotyczacych
stanu surowcow przez Al pozwala trafniej
planowa¢ dostawy. Algorytmy moga by¢ tez
wsparciem przy projektowaniu nowych towarow,
dzieki analizie kosztow zwiazanych z produkcja
i jej modelowaniu.

Prof. Jerzy Korczak: Jestem pod wrazeniem
prac Johna Gooda, Ray Kurzweila ktorzy
sygnalizuja bliskie zblizanie sie do okresu tzw.
Osobliwosci  (Singularity). Czym wiec jest
Osobliwosc¢? Jest to okres w przysztosci, w ktoérym
tempo zmian technologicznych bedzie tak szybkie,
a jego wptyw tak gteboki, ze zycie ludzkie zmieni
sie w sposob nieodwracalny; przekroczy bariery
biologii. Uzyskamy wtadze nad naszym losem.
Nasza $miertelnos¢ bedzie w naszych rekach.
Podstawy tej perspektywy sa juz widoczne.
Obserwujemy, ze proces zdobywania wiedzy przez
systemy jest coraz szybszy. Jedng z tych
technologii jest skanowanie ludzkiego mdzgu
ktorej precyzja i doskonalenie przebiega
wyktadniczo. Czasowy i przestrzenny rozktad
i szeroko$¢ pasma skanowania mozgu podwaja sie
kazdego roku. Juz teraz uzyskujemy narzedzia
wystarczajace, aby zacza¢ na powaznie odwrotng
inzynierie  (dekodowanie) zasad dziatania
ludzkiego modzgu. Ta wieczna potrzeba
rozszerzenia naszych fizycznych i umystowych
mozliwosci przejawia sie w kulminacji potaczenia
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naszego biologicznego myslenia i istnienia z nowa
inteligentng technologia.

Niebiologiczna czes¢ naszej inteligencji
ostatecznie okaze sie wiec dominujaca. Wielu
uwaza te wizje przysztosci sztucznej inteligencji
za bardzo odlegta, a nawet nierealna spekulacje.
Nie jestem tego zdania i uwazam, ze dzisiaj nie
jesteSmy w stanie jej pojaé, przynajmniej
na naszym obecnym poziomie zrozumienia.

Prof. Marcin Hernes: Analizujac wizje
rozwoju sztucznej inteligencji mozna zauwazyd,
ze wspotczesne dziatania skierowane sa w strone
budowy ogédlnej sztucznej inteligencji (Artificial
General Intelligence, AGl), a wiec systemow, ktore
nie tylko potrafia rozwigza¢ jedno zadanie
na poziomie eksperckim (na przyktad sprawdzac
zdolnos¢ kredytowa klienta banku), lecz daja sie
zastosowa¢ do catej klasy  probleméw
ekonomicznych (na przyktad nauczyc sie zarzadzac
przedsiebiorstwem). Ogolna sztuczna inteligencja
odnosi sie do tego obszaru badan nad sztuczna
inteligencja, w ktorym inteligencja rozumiana jest
jako  ogdlna  umiejetnos¢  rozwiazywania
probleméw, niezaleznie od ich dziedziny
witaczajac w to umiejetnos¢  uogodlniania
pozwalajaca na rozwigzywanie problemow
zwigzanych z nowymi obszarami. Do takich
zastosowan nie wystarcza proste inspiracje
biologiczne dotyczace dziatania pojedynczych
neuronow lub ich niewielkich grup. Konieczne jest
uwzglednienie wielkoskalowej architektury
mozgu, modele funkcji  wyspecjalizowanych
obszarow, ktére coraz lepiej uczymy sie
poznawac. Przyktadem moga byc¢ architektury
kognitywne (dziatajace w cyklu kognitywnym,
czyli: percepcja, zrozumienie, decyzja, realizacja
decyzji), takie jak architektura The Learning
Intelligent Distribution Agent.

Prof. Jerzy Kisielnicki - podziekowat
wszystkim uczestnikom panelu za bardzo wazne
stanowiska pobudzajace do dalszej dyskusji. Miat
nadzieje, ze uczestnicy réwniez w tych
przemysleniach panelistdbw znajda i dla siebie
interesujace tezy. Problematyka sztucznej
inteligencji w rozwoju innowacji
i przedsiebiorczosci jest wazna z punktu widzenia
rozwoju nauki o zarzadzaniu. W dyskusji
przewijata sie zarowno tematyka teoretyczna jak
i praktycznego zastosowania. Okreslenia jak
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definicje sztucznej inteligencji wpisuja sie
zarowno w waskie, wyspecjalizowane zadania jak
w szerokie spektrum wspomagania
przedsiebiorczosci. Mozna przyjaé, ze system lub
zjawisko, zdefiniujemy jako uniwersalng sztuczna
inteligencje (superinteligencje Tegmark, 2015)
dopiero, gdy nie tylko bedzie osiagata cele
w drodze podejmowanych decyzji, uczenia sie
i adaptacji do zmieniajacych sie warunkow, ale
przede wszystkim, gdy posigdzie przynajmniej
wiekszosc cech ktore sktadaja sie na asertywnosc,
oraz gdy zdobedzie umiejetnos¢ przetwarzania
wiedzy potocznej. Sktoni nas to do przemyslenia
definicji i by¢ moze uznania podmiotowosci
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porownywalnej z istotami zywymi. Moim zdaniem
kazdy system informatyczny, ktory pozwala
na podjecie decyzji w drodze przetworzenia
informacji w wiedze, nazwiemy sztucznag
inteligencja (Al). W zaleznosci od rodzaju
i zaawansowania, m.in. w zastosowaniach
w organizacji, zakwalifikujemy ja do ktoregos
Z poziomoéw ztozonosci organizacji. Powstanie
superinteligencji ~ (inteligencji  uniwersalnej)
bedzie zupetnie nowy zjawiskiem w rozwoju
innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Moze
w pracach nad nig podtaczymy nasza zwykta
inteligencje ?

Autorzy
prof. dr hab. Dorota Jelonek
prof. dr hab. Jerzy Kisielnicki

Na zdjeciach uczestnicy
i przedsiebiorczosci”

(fot. Andrzej Chluski)

panelu dyskusyjnego

»oztuczna inteligencja w rozwoju innowacji
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UroczystoS¢ wreczenia nagrod w konkursie na
najlepszqg prace dyplomowqg

Podczas uroczystej Gali IV Kongresu Naukowego Towarzystwa Informatyki Ekonomicznej
zorganizowanej w dniu 21 pazdziernika 2021 roku w Olsztynie koto Czestochowy ogtoszono wyniki XXIV
Konkursu Prac Dyplomowych NTIE.

Laureatom konkursu osobiscie pogratulowata i wreczyta pamiatkowe dyplomy Prezes NTIE, Prof.
dr hab. Dorota Jelonek w towarzystwie Przewodniczacej Komisji Konkursowej dr hab. inz. Anny Sottysik-
Piorunkiewicz, Prof. UE.

Wyniki konkursu wraz z listg laureatéw i promotorow zostaty opublikowane w poprzednim numerze
NTIExpress. Do Konkursu zgtoszono tacznie 25 prac dyplomowych, w tym 14 prac magisterskich i 11 prac
licencjackich/inzynierskich. Prace zostaty zrecenzowane przez grono znamienitych Profesorow, Cztonkow
NTIE. Na podstawie recenzji wytoniono zwyciezcow Konkursu. Wsrod laureatow znalazto sie pieciu
absolwentow studiow licencjackich/inzynierskich i czterech absolwentow studiow magisterskich.

Komisja Konkursu NTIE w sktadzie:
dr hab. inz. Anna Sottysik-Piorunkiewicz, prof. UE - przewodniczaca
dr hab. Maria Mach-Krol, prof. UE - cztonek
dr Mariusz Zytniewski - sekretarz
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Prestizowe wyroznienie dla prof. Stanistawa Wryczy
PROF. STANISLAW WRYCIZA - AIS DISTINGUISHED MEMBER

Association for Information Systems (AIS) jest miedzynarodowym akademickim stowarzyszeniem
pracownikow naukowo-badawczych i dydaktycznych z dziedziny informatyki ekonomicznej. Liczy ponad
4500 pracownikow z ponad 100 krajow.

Ostatnio AlS przyznato tytut AIS Distinguished Member prof. Stanistawowi Wryczy, ktory bardzo aktywnie
uczestniczyt w pracach AlS przez szereg lat. Jest zatozycielem, pierwszym i aktualnym prezesem polskiego
oddziatu stowarzyszenia PLAIS i organizatorem corocznego wydarzenia naukowego pod auspicjami AlS -
EuroSymposium, odbywajacego sie na Wydziale Zarzadzania UG. Polski oddziat PLAIS za swoja dziatalnosc
od kilku lat jest wyrdzniany jako Outstanding Chapter w gronie 45 oddziatow narodowych AlS-u.

proudly recognizes

U @-' )
w ASSOCIATION FOR INFORMATION SYSTEMS
\

Stanislaw
Wrycza

For demonstrated commitment to the association as an

AlS Distinguished Member
W2 o—

HELLE ZINNER HENRIKSEN

AIS VP Membership and Chapters
Presented in December 2021

Wyréznienie dla prof. S. Wryczy uzasadniono nastepujaco: for supporting the association by maintaining
continuous membership, for sharing your skills and talents by serving in an association leadership role,
and for advancing the field of research through AIS and AlS affiliated journals. Congratulations on fulfilling
this outstanding achievement in support of our professional association.

Serdecznie gratulujemy Panu Profesorowi!
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Disruptive platforms:

markets, ecosystems, monopolists

Trudno i nieco krepujaco jest pisa¢ o wtasnej
ksiazce, pozwalamy sobie jednak przedstawic
ja Panstwu w imieniu naszych wspotautorow,
bedacych pracownikami SGH.

Bohaterowie wydanej w 2001 roku
,Platformy” Houellebecqa uwazaja sie za
doskonale przystosowanych do wieku informacji.
Realizuja cele biznesowe poprzez wykorzystanie
marki, zintegrowanych kanatéow dystrybucji oraz

drukowanych katalogow. Bohaterowie
“Platformy” pisanej dzisiaj wykorzystywaliby
cyfrowe platformy. Bohaterowie oOwczesnej

"Platformy” dystansuja sie od ery przemystowej,
nie spodziewajac sie, ze wspotczesne im metody
prowadzenia biznesu ulegna niebawem cyfrowej
destrukcji za sprawa platform.

W ciaggu dwoch dekad platformy staty sie
hubami gospodarki cyfrowej. Zmienity rynki
i spoteczenstwo. Uczynity nasze zycie tatwiejszym,
ale stajac sie infrastruktura wspotczesnosci
jednoczesnie ja opanowaty. Sg zrodtem innowacji,
ale takze niezwyktej koncentracji rynkow. Staty
sie forpoczta kapitalizmu nadzoru, umozliwiajac
takze autokratom spetnienie ich skrytych marzen.

Zatem pytanie czy platformy
s innowatorami czy destrukcyjnymi
monopolistami wydaje si¢ uprawnione. Czy czeka
nas era niezwyktych innowacji, czy raczej
orwellowska dystopia? Czy platformy
s rozwiagzaniem naszych biezacych probleméw,
czy zapowiedzig problemoéw przysztosci?

Platformy uzyskaty pozycje wykraczajaca
poza nasze dotychczasowe doswiadczenie,
co obrazowo opisuje stwierdzenie ,,platforms are
eating the world”. Wypowiedz Zuckerberga: “In a
lot of ways Facebook is more like a government
than a traditional company” moze by¢ uznana
za wyraz jego arogancji, jak i chtodng oceng
faktycznego stanu rzeczy. Reguty ustanowione
przez platformy i zapisane w kodzie ich aplikacji -
,computer code is law” - ustanawiaja wzorce
wspotpracy i konkurowania miliardow
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DISRUPTIVE PLATFORMS

MARKETS, ECOSYSTENS AND MONOPOLISTS

uzytkownikéw i milionow firm. Platforma staje sie
wiec suwerenem, a zarzadzajacy nia gtownym
prawodawca tego ekosystemu. Z tego tez powodu
platformy wymagaja szerszego,
multidyscyplinarnego spojrzenia, co przyswiecato
autorom ksigzki.

Wielkie platformy daza do osiagniecia
pozycji monopolistycznej w sposob czesto
niedostrzegalny dla koncowego odbiorcy. Jest
to zgodne z brutalnym sformutowaniem Petera
Thiela, libertarianina i wspotzatozyciela PayPala:
“Competition is for losers. If you want to create
and capture lasting value, look to build
a monopoly”.

Wszystko to jest skutkiem postepujacego
procesu cyfryzacji i bedacej jego konsekwencja
serwicyzacji  gospodarki, ktéra najbardziej
przewidujacy zapowiadali juz wczesniej. Ponad
dekade temu twierdzono: ,,Software is eating the
world”. Proces postepowat, cho¢ dzisiaj
obowiazuje nowe hasto: ,,Software is eating the
world, but services are eating software”.
Platformy staty sie mistrzami tego procesu,
zmierzajac do modelu AaaS (All as a Service).
Modelu, ktéry nie tylko umozliwia im czerpanie
ogromnych zyskow z dotychczasowej dziatalnosci,
ale jest rowniez droga do podporzadkowania sobie
wielu nowych obszaréw gospodarki, polityki,
kultury i spoteczenstwa.

Nasza ksigzka probuje wyjasnic¢ role platform
jako esencji gospodarki cyfrowej i kapitalizmu
nadzoru. Serdecznie zapraszamy do lektury.

Tymoteusz Doligalski, Michat Golinski,
Krzysztof Koztowski


https://www.routledge.com/Disruptive-Platforms-Markets-Ecosystems-and-Monopolists/Doligalski-Golinski-Kozlowski/p/book/9781032075211
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Big data w zarzgdzaniu

Mito nam poinformowac, ze w grudniu tego
roku ukaze sie na rynku nowa monografia wydana
przez Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne
autorstwa Jedrzeja Wieczorkowskiego, Iwony
Chomiak-Orsy oraz Ilony Pawetoszek. Monografia
jest czescia serii “Przemyst 4.0” polecanej
i patronowanej przez prof. Ryszarda Knosale.

Pomyst na ksigzke zrodzit sie w trakcie
dyskusji inspirowanej wystapieniem doktora
Jedrzeja Wieczorkowskiego na konferencji
Polskiego Towarzystwa Zarzadzania Produkcja
w lutym 2020r.

Coraz wieksze i bardziej roznorodne zrodta
danych  znajduja  szerokie  zastosowanie
w zarzadzaniu dzieki dynamicznemu rozwojowi
metod i narzedzi big data. Dane staja sie cennym
,surowcem”  nie tylko dla przedsiebiorstw
réznych branz i wielkosci, ale takze administracji
publicznej na szczeblu lokalnym i panstwowym.
W ksigzce przedstawiono koncepcje big data
Z punktu widzenia szeroko rozumianego
zarzadzania, odnoszac sie przede wszystkim
do nowych mozliwosci zastosowan tej koncepcji.

Autorzy starali sie zrownowazyc
zagadnienia techniczne, biznesowe i spoteczne,
adresujac  ksiagzke do szerokiego grona
czytelnikow. Scharakteryzowano trendy
w przetwarzaniu duzych wolumendéw danych
i analityce biznesowej, przedstawiono
podstawowe technologie i narzedzia zwigzane
z metodami big data, a takze opisano modele
biznesowe oparte na tej koncepcji. Rozwazania
zostaty poparte prezentacja rzeczywistych
studiéw przypadkéw ukazujacych zastosowania
metod big data w zarzadzaniu i biznesie.
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Ksigzka ,Big data w zarzadzaniu” jest
przeznaczona dla szerokiego grona odbiorcow
z kregow akademickich -  naukowcow
i studentow, praktykow biznesu, ktorzy
wykorzystuja lub chcieliby zaczac zastosowac big
data w swoich organizacjach, jak réowniez dla
innych czytelnikow zainteresowanych ta wazna
i ciekawa tematyka.

PRZEMYSL 4.0

RYSZARD KNOSALA POLECA

JEDRZEJ WIECZORKOWSKI
IWONA CHOMIAK-ORSA
ILONA PAWELOSZEK

BIG DATA
W ZARZADZANIU

POLSKIE WYDAWNICTWO EKONOMICZNE

Wiecej informacji na stronie PWE
https://www.pwe.com.pl/ksiazki/zarzadzanie/
big-data-w-zarzadzaniu,p426963361



https://www.pwe.com.pl/ksiazki/zarzadzanie/big-data-w-zarzadzaniu,p426963361
https://www.pwe.com.pl/ksiazki/zarzadzanie/big-data-w-zarzadzaniu,p426963361
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Co nam przyniesie Befana?

Poprzedni moéj tu felieton powstawat latem,
w matej toskanskiej miescinie, w przydomowym
ogrodzie, gdzie na wyciagniecie reki byta bujna,
obficie obsypana kwieciem zielen, a wysoka
temperature powietrza skutecznie tagodzita bryza
od pobliskiego morza. Teraz za to mamy polski
listopad z jego krétkimi i ponurymi dniami i
zZ jeszcze bardziej od nich ponura rzeczywistoscia.
Pandemia osigga poziom, ktéoremu rok temu
od dawna towarzyszyto petne zamkniecie
wszystkiego, inflacja zjada nam oszczednosci,
przekraczajac nawet bardzo pesymistyczne
prognozy i jeszcze dajemy przed Swiatem popis
zadekretowanej znieczulicy i obojetnosci.

Nie da sie wiec udawac, ze tego wszystkiego
nie ma, zwyczajowo popadajac w btogi i radosny
nastréj w zwiazku z bardzo juz bliskim,
rozciggajacym sie na dobre dwa tygodnie,
festiwalem kolejnych swiatecznych dni. Bytoby to
nieuczciwe i nieszczere, wiec tym razem nie

bedzie zadnych Pierwszych Gwiazdek
i Gwiazdorow, zadnych san i ciagnacych
je po niebie reniferow, zadnych przymilnie

migocacych iglastych drzewek i zadnych jingle all
the way. Nie przybeda tez Trzej Krolowie, czy -
jak we Witoszech - skutecznie ich zastepujaca
czarownica Befana. Ta zas i bez tego ma juz swoj
wtasny dylemat, i to ekologiczny, gdyz - zgodnie
z wtoska tradycja - to ona, w szdéstym dniu
stycznia, przynosi grzecznym dzieciom stodycze
i prezenty, dla niegrzecznych majac tylko wegiel.

A skoro wegiel, to i ekologia i energia
i - wreszcie! - nasza ulubiona branza, ktoéra tejze
energii pochtania duzo i coraz wiecej, a wytykane
nam kiedys 30 kilowatow, zuzywane przez duzy
komputer w latach 70., wydaje sie dzi$ wartoscia
pomijalna, na granicy btedu w obliczeniach.
Bo nasza branza zjada obecnie ponad 10%
wytwarzanej na swiecie energii, a juz za dziesiec¢
lat ma to by¢ wiecej niz dwa razy tyle. Zuzycie to
dzieli sie mniej wiecej po jednej trzeciej miedzy
centra obliczeniowe, uzytkownikéw i taczace ich
ze soba sieci. Udziat w tym samego tylko internetu
dorownuje catkowitemu zuzyciu potowy Polski.
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Befana i jej kosz ze stodyczami (fot. B.Pilawski)

Czesto juz zreszta zdolnosc¢ obliczeniowa nowych
osrodkéw chmurowych podaje sie nie w liczbie
procesorow i nie w sumie ich szybkosci, lecz -
po prostu - w megawatach zuzywanej energii.

A zuzycie owo rosnie, bo z jednej strony
zbieramy coraz wiecej danych, a z drugiej -
nicujemy je na wszelkie mozliwe sposoby,
prébujac odnalezé¢ w nich takie prawidtowosci,
ktore jeszcze bardziej napedza nasze biznesy.
Przygladamy sie zachowaniom i ruchom
dokonywanym przez klientow, nie tylko juz po to,
by wywrozyc z tego, co tez nastepnego moga oni
zrobi¢, ale - jakby za Stevem Jobsem -
by wymyslac¢ i podsuwac im potrzeby, z ktorych
posiadania sami nie zdaja sobie jeszcze sprawy.
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Wszystko ma by¢ na jeden klik, szybko i niemal
niezauwazalnie. Nawet za cene obnizenia progu
bezpieczenstwa. To, czego doswiadcza i jakie
wrazenia odnosi klient, staje sie rodzajem
absolutnej wyroczni tak, ze prébuje sie nawet
uzaleznia¢ od tego ocene pracy osob, zespotow
i catych firm.

Szastamy wiec energia, bez reszty
pochtonieci doskonaleniem niuansow w owych
relacjach z klientami, i nie zauwazamy spraw,
ktorych poprawa jest tatwa i mozliwa bez catego
tego komputerowego sztafazu. Ot, chociazby jak
automatyczne kasy w marketach.

Przed pandemia omijatem je z daleka,
bo tradycyjna, obstugiwana przez cztowieka kasa
jest od nich szybsza, a jeszcze mozna zamienic
z tym cztowiekiem kilka stow. Szczegolnie, gdy
personel zna statych klientéw, jak to jest
w przypadku ,,mojego” sklepu, po drugiej stronie
ulicy, gdzie - o dziwo - wiekszos¢ personelu nie
zmienia sie od lat (jak oni to robig?). Pandemia
jednak spowodowata zmiane mojego nastawienia
do tych automatow, bo, byto nie byto, to jednak
jedne rece mniej dotykajg towaru, i - co jeszcze

wazniejsze - unika sie klientow stojacych
w kolejce do kasy, przewaznie ciasno jeden
za drugim.

Co wiec takiego, co mozna tatwo poprawic,
jest w tych urzadzeniach? Przede wszystkim otoz -
dialogi prowadzone z kupujacym. | to pod
wzgledem doboru barwy gtosu, dykcji jak i samej
tresci narracji. Bo - bez wzgledu na sklep - maja
te dialogi jedng ceche wspolng - sktadajace sie na
nie kwestie sa nienaturalne i nie s3 wypowiadane,
lecz wygtaszane, niczym oficjalne komunikaty
o sprawach wielkiej wagi. Kategorycznie w tonie,
niezbyt uprzejmie, rozkazujaco i bezbarwnie. | juz
zaraz stysze to odhumanizowane ,w strefie
odbioru jest towar, ktéry nie powinien sie tam
znalez¢!”, co, w ttumaczeniu na ludzki,
ma oznaczac ,,uwazaj, bo mozesz by¢ posadzony
o probe kradziezy!”.

Nie wiem, kto te wypowiadane przez
te automaty kwestie tworzy i nagrywa, by¢ moze
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same poszczegolne sklepy, by¢ moze producenci,
na ich zyczenie. Tak, czy inaczej - jest to etap
i poziom, ktory w komunikacji miejskiej skonczyt
sie na dobre kilkanascie lat temu. Poczatkowo tam
tez wygtaszanie do nagrania nazw przystankow
zlecano ktoremus z pracownikow, a ten
wywiazywat sie, jak potrafit. | mieliSmy - jak
u mnie we Wroctawiu - ,plac szczegomski”
(to od Strzegomia), czy moj przystanek, czyli
»Zachodnia stacja kolejowa”. Z cata nazwa
wygtaszang jednym ciggiem, na jednym oddechu,
jakby ,zachodnia” byta nie nazwa ulicy, przy
ktorej jest ow przystanek, lecz czescig nazwy owej
stacji.

Ale - w komunikacji to wszystko dawno juz
sie zmienito i przystanki zapowiada teraz
klarownie i z dobra dykcja profesjonalista. Ale -
ze starych zapowiedzi przetrwata ta jedna jedyna,
ktora, by¢ moze, jest unikatem w skali kraju. I nie
0 samag nazwe tu idzie, lecz o sposob jej
podawania. Kto chce postuchaé - zapraszam na:
https://www.youtube.com/watch?v=goUC5M_9U3
s (wyjasnienie dla nie-tubylcow: ,,Capitol” to
nazwa teatru muzycznego we Wroctawiu). Styszac
to az chce sie jecha¢ tramwajem i tak samo moze
by¢ z owymi nieszczesnymi kasami
automatycznymi - mozna tak zaprojektowac, i tak
nagrac¢ owe dialogi z kupujacymi, ze ludzie zaczna
przychodzi¢ niemal dla samej przyjemnosci ich
wystuchania. A - przy okazji - cos tam kupia.

Wracajac jednak do juz tu rzeczonych spraw
energii - czytatem gdzies niedawno, ze cata
zuzywana przez nas ludzi energia, to zaledwie cos
koto 2% tego, co podsyta nam Stonce. A gdybysmy
potrafili zamienic¢ na prad to, co od Stonca dostaje
sama tylko ¢wiartka powierzchni Sahary, to tego
pradu starczytoby dla catego s$wiata. Pod
warunkiem wszakze, ze potrafilibysmy go stamtad
po tymze $wiecie skutecznie rozestac.

Wszystko to jednak nie pozwala jakos
zapomniec, ze u nas nie Sahara i zima, w lesie,
bywa bardzo zimno. A czasem - nawet za bardzo.

Spokojnych swiatecznych dni!

Bogdan Pilawski


https://www.youtube.com/watch?v=goUC5M_9U3s
https://www.youtube.com/watch?v=goUC5M_9U3s
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Felieton Czy ZARMO pomaga w tworzeniu muzyki¢

Pojecie ,evolutionary computer music”
pojawito sie w latach 90. XX wieku w pracach
Richarda Dowkinsa. Pokazat on olbrzymie
mozliwosci metod ewolucyjnych w projektowaniu
ztozonych systemdw, bez koniecznosci udziatu
cztowieka. Systemow wspomagajacych tworzenie
kompozycji muzycznych jest kilka. Przyktadem
jest tu znany GenJam Johna Bilesa, genetyczny
model dla poczatkujacych jazzmendw uczacy ich
improwizacji. Dzisiaj dziedzina ,,muzykologii
ewolucyjnej” obejmuje szeroki zakres tematow od
syntezy dzwieku po  procesy percepcji
kognitywnej. W tym felietonie ograniczymy sie do
problemu kompozycji muzycznej
z wykorzystaniem inteligencji obliczeniowej
i pokazemy prototypowe rozwigzanie w programie
ZARMO. Program ten zrealizowatem z Nicolasem
Janelem ktory byt studentem DESS Informatique (V
rok) Uniwersytetu Ludwika Pasteura w Strasbourgu
i uczestniczyt w moim wyktadzie nt. eksploracji
danych.

Celem ogélnym ZARMO byto wspomaganie
kreatywnosci muzycznej cztowieka. Przypomne,
ze pod pojeciem kreatywnosci rozumiem tworcze
wykorzystanie znanych idei, m.in. teorii ewolucji,
metod uczenia i wnioskowania, technologii

informacyjnych oraz wiedzy muzycznej. Podobnie
teoretyczng

jak w poprzednim projekcie,
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podstawe stanowia metody inteligencji
obliczeniowej, mianowicie algorytmy ewolucyjne
korzystajace z duzych baz danych.

Inspiracja dla nas byty prace nad
wykorzystaniem algorytmow genetycznych
w komponowaniu muzyki, gtéwnie projekty Jona
McCormacka (1991) Johna Bilesa (1992).
ZmodyfikowaliSmy w projekcie metode tworzenia
kompozycji z automatycznej na potautomatyczna,
wprowadzajaca mozliwosci wykorzystania
zapisanych wczesniej utworéw w bazie danych
oraz  wsparciem kompozycji  wtasnych
uzytkownika. Przed rozpoczeciem  procesu
tworzenia sekwencji muzycznej, uzytkownik-
kompozytor wyznacza losowo schemat metryczny
(3-6), tempo, jednostke metryczna nut, kolejne
nuty, przy czym pierwsza nuta decyduje o skali
(tonacji?) muzycznej. Poczatkowe sekwencje
sa tworzone losowo przez program lub
uzytkownika, a nastepnie przetwarzane przez
wyspecjalizowane moduty programu ZARMO. Okno
interfejsu uzytkownika pokazuje rys.1; po prawej
stronie okno kreatora sekwencji muzycznej. Jak
pokazano rys. 1, uzytkownik ma mozliwosé
wprowadzenia sekwencji nut w roznych skalach
muzycznych, odstuchania ich i ewentualnie
wstawienia ich do bazy, a nastepnie do utworu.
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Rys. 1. Interfejs uzytkownika programu ZARMO
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Architektura programu ZARMO sktada sie z kilku
modutow funkcjonalnych. Jednym z gtownych
modutdw programu jest baza utworow muzycznych
ktora tworzona jest i uzupetniana przez tzw.
Podstawowego Kompozytora. Podstawowy
Kompozytor wprowadza do bazy, analizuje
i przeksztatca na zadania sekwencje muzyczne,
respektujac reguty kompozycji utworéw odnosnie
tonacji, harmonii i rytmiki. Walidacja sekwencji
dokonywana jest przez modut Adnotatora,
w ktorym uzytkownik ma mozliwos¢ nadania
punktacji (oceny) sekwencjom muzycznym (od 0
do 5) i podjecia decyzji o wstawieniu sekwencji do
bazy. Zaznaczmy, ze sekwencje moga by¢ losowo
wybierane i by¢ przedmiotem jednej lub kilku
mutacji. Mutacje maja charakter adaptacyjny co
przejawia sie w tym, ze mutacja gdy zakonczona
sukcesem (przyjeciem do bazy) jest premiowana.
Premia stwarza wieksze szanse wyboru danego
operatora w tworzeniu utworu. Operatory mutacji
maja rozne formy; moga dotyczyé wysokosci tonu,
zmiany rytmu, zamiany nut w sekwencji, czy
wydtuzeniu nuty. Zaznaczmy, ze poczatkowe
i zmutowane sekwencje ktore nie otrzymaty
satysfakcjonujacej oceny sa przechowywane
w tymczasowej bazie muzycznej w celu korekty
i ponownej ewaluacji. Moze sie tak zdarzyc,
ze po kolejnej mutacji sekwencje ktore zostaty
ocenione pozytywnie (>1) zostana przeniesione
do bazy utworow. Sekwencje zaakceptowane
przez Adnotatora stanowia ostateczng baze
muzyczng do zbudowania spdjnego utworu
muzycznego. Finalnym modutem programu jest
Zaawansowany Kompozytor ktory tworzy utwor
muzyczny integrujac  wybrane  sekwencje.
Skomponowany utwor mozna zapisa¢ w bazie oraz
eksportowa¢ w popularnych formatach plikéw
dzwiekowych, takich jak WAV, MP3 czy OGG.

Program nie ma zdefiniowanego explicite
kryterium oceny - ocena sekwencji muzycznej jest
subiektywna. Respektujac reguty ewolucji,
sekwencje maja tym wieksza szanse by¢
wykorzystane w kompozycji im wyzej zostaty
ocenione. Ewolucja utworu bedacego sekwencja
fragmentow muzycznych (chromozomem
muzycznym) dokonywana jest za posrednictwem
operatorow genetycznych: selekcji, mutacji,
rekonstrukcji. Operatory selekcji i rekonstrukcji
dziataja na catej aktualnej sekwencji, wybierajac
badz promujac fragmenty premiowane przez
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uzytkownika. Natomiast operator mutacji dziata
na chromozomach utworow wymieniajac lub
modyfikujac ich geny, tzn. konkretne nuty,
sekwencje nut, rytmike.

Mutacja jest w tym programie gtéwnym
operatorem genetycznym ktoéry stosowany jest z
okreslonym prawdopodobienstwem na
sekwencjach muzycznych. W moich
eksperymentach ustalitem prawdopodobienstwo
mutacji na poziomie ocena*20%. Liczba iteracji
przeksztatcen sekwencji byta rézna (na ogoét nie
wieksza niz 50). O zakonczeniu procesu
kompozycji utworu decydowatem subiektywnie.
Prace nad programem ZARMO zainspirowaty nas do
dalszych ulepszen i rodzity wiele ciekawych
wyzwan natury artystycznej i informatycznej. Z
uwagi na ograniczone ramy notatki, nie ma tu
miejsca na opisanie wszystkich pomystéw. Warto
jednak zasygnalizowa¢ chociazby dwa. Ciekawym
zadaniem byto wprowadzenie nowych operatoréw
mutacji, bardzo zblizonych do technik
kompozycji, takich jak redukcja harmonii,
eliminacja kakofonii, Zasada Ztotej Czworki. Drugi
problem, ktory pozostaje wciaz otwarty, dotyczy
wyboru sekwencji muzycznej. Niestety, podobnie
jak w muzyce nie potrafimy dzisiaj odpowiedziec
na pytanie ktora kompozycja jest obiektywnie
najlepsza, mimo iz zdajemy sobie sprawe ze w
naszym systemie utatwitoby to znacznie
nawigacje, poszukiwanie i kreatywnos¢
artystyczna. A zatem wracam do pytania zadanego
w tytule: czy komputer moze pomoc komponowac
utwory muzyczne, nawet tym ktorzy nie maja
talentu? Pytanie to mozna sprobowac sformutowac
jeszcze szerzej w sensie testu inteligencji Turinga:
czy jestesmy w stanie odrézni¢  utwor
skomponowany przez komputer od utworu
skomponowanego przez kompozytora?
Podsumowujac, dzisiaj, po kilkunastu latach od
powstania ZARMO, podejscie algorytmiczne w
kompozycji muzycznej jest znacznie czesciej

stosowane przez tworcow muzyki. Oprocz
podejscia ewolucyjnego, stosowane modele
stochastyczne, modele  Markowa, modele

optymalizacyjne, sieci neuronowe. Z uwagi na
pewne stabosci estetyczne formalnych modeli
matematycznych coraz popularniejsze staja sie
interaktywne systemy hybrydowe wzmacniajace
kreatywnos¢ programow wspomagajacych
tworzenie kompozycji muzycznych.

Jerzy Korczak
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Nowi cztonkowie NTIE

Anna Nowacka Magister Inzynier Zarzadzania i Inzynierii Produkcji,
absolwentka Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
i Podyplomowych studiéow z zakresu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
i Controllingu Personalnego. Od 2020 roku doktorantka w Szkole
Doktorskiej Politechniki Czgstochowskiej.

Od ponad czterech lat Specjalista ds. Szkolen i Rozwoju
pracownikow. Zajmuje sie m.in.: wdrazaniem narzedzi HR,
realizowaniem projektow rozwojowych dla najwyzszej kadry
menadzerskiej, czy tworzeniem harmonograméw szkolen dla kadry
kierowniczej i pracownikow administracyjnych na podstawie ocen
okresowych.

Autorka artykutow z zakresu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi m.in.
»,Realizacja polityki szkoleniowej w wykorzystaniem MS Teams
na przyktadzie studium przypadku GK PKP Energetyka”, ,Znaczenie
koncepcji Action Learning w otoczeniu VUCA dla pokolenia Y” (w trakcie
wydawania).

W obszarze badawczym sa takie tematy jak: transformacja
cyfrowa procesow w przedsiebiorstwach, wdrazanie narzedzi cyfrowych
oraz aplikacji komputerowych, zastosowanie rozwigzan ICT w edukacji,
spoteczenstwie, organizacjach, znaczenie kompetencji cyfrowych.

0Od 2020 roku nalezy do kota naukowego ,,Analityk Samorzadowy”.

Joanna Rosak-Szyrocka Doktor nauk ekonomicznych, adiunkt,
Katedra Inzynierii Produkcji i Bezpieczenstwa, Wydziat Zarzadzania,
Politechnika Czestochowska. Wiceprezes Fundacji Qualitas. Cztonek
Klubu Polskie Forum ISO 9000. Nagrodzona za opieke naukowa nad
praca dyplomowa studentki - laureatki ogoélnopolskiego konkursu
na najlepsza prace dyplomowa IKAR JAKOSCI 2019 pod patronatem
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (absolwentki Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej). Autorka/wspétautorka
ponad 200 publikacji w czasopismach i materiatach konferencyjnych,
w wiekszosci obcojezycznych. Autorka wielu monografii naukowych.
Koordynator umowy w zakresie miedzynarodowego programu Erasmus+,
w ramach ktorego przeprowadzita cykl wyktadow z przedmiotu
Zarzadzanie Jakoscig m.in. na Uniwersytecie Salford, Manchester.
Odbyta staz naukowy na Uniwersytecie Zilinskim, Zilina - Stowacja oraz
w Politechnice Slaskiej w Zabrzu.

Zainteresowania:

- metoda FMEA

- przemyst 4.0

- metoda Kaizen

- e-nauczanie

- systemy jakosci

OANNA ROSAK-SZYROCKA (0000-0002-5548-6787) - ORCID
https://www.researchgate.net/profile/Joanna-Rosak-Szyrocka
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Mgr Dorota Walentek - absolwentka studiow magisterskich
na kierunku filologia germanska (Uniwersytet Jagiellonski),
studiow podyplomowych w zakresie praktycznej psychologii
kierowania i negocjacji (AGH) oraz uzupetniajacych studiow
magisterskich na kierunku BHP (Politechnika Czestochowska).
Od 2019 r. wuczestniczka Szkoty Doktorskiej Politechniki
Czestochowskiej (dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci).
Gtownym obszarem jej badan jest praca zdalna, a w szczegolnosci
identyfikacja  narzedzi ICT  wspierajacych  zarzadzanie
pracownikami zdalnymi, poznanie praktyk menedzerskich
w procesie wykonywania pracy na odlegtos¢ przy wykorzystaniu
srodkow komunikacji elektronicznej oraz ustalenie skutecznych
sposobow ochrony przetwarzanych cyfrowo danych. Od 6 lat
pracuje zdalnie, obecnie w firmie specjalizujacej si¢ w marketingu
internetowym, w ktorej kazdego dnia korzysta z szeregu
nowoczesnych narzedzi informatycznych wspierajacych realizacje
poszczegolnych zadan stuzbowych.

Dr inz. Justyna Zywiotek Pracuje na stanowisku adiunkta
w Katedrze Inzynierii Produkcji i Bezpieczenstwa na Wydziale
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej. W 2014 roku obronita
stopien doktorat na Wydziale Organizacji i Zarzadzania Politechniki
todzkiej. Jej zainteresowania naukowe oscyluja wokét probleméw
informacja i wiedza, a takze zastosowania nowoczesnych
technologii w wymienionych obszarach oraz bezpieczenstwem
informacji, swiadomoscia uzytkownikow z zakresie nowoczesnych
technologii. Jest autorka ponad stu publikacji (gtownie
anglojezycznych). Za dziatalnos¢ naukowa i dydaktyczna otrzymata
wielokrotnie Nagrody Rektora Politechniki Czestochowskiej. Posiada
bogate doswiadczenie w realizacji badan zlecanych przez podmioty
zewnetrzne, jest takze ekspertem w zakresie wdrazania systemow
bezpieczenstwa przedsiebiorstwa oraz audytorem wiodacym ISO
27001. Wspotpracuje rowniez z wieloma zagranicznymi osrodkami
naukowo-badawczymi.
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IACIS Conference Call for Papers, Abstracts, Panel,
Workshop

IACIS Conference - Europe 2022, June 22 - 24

Warsaw, Poland and Virtual (Hybrid)
Organized by the Management Institute, Warsaw University of Life Sciences - SGGW

https://iacis.org/conference-europe/index.php

Conference Theme: Digital Transformation & Management
The IACIS 2022 - Europe provides a showcase for the latest research in practice and pedagogical topics
that focus on current and emerging topics in Digital Transformation & Management.

Submission Deadline

. Submission Deadline of complete papers or abstracts: February 20, 2022
. Reviews and responses to authors: March 12, 2022
. Submission of the final version of accepted papers or abstracts: April 03, 2022

Important: Please note that all submissions (full papers, extended abstracts, & abstracts) must be
submitted by the deadline above in order to undergo the double blind, peer review process and be
considered for publication in either the Issues in Information Systems (IIS), any of the selected journals,
or the conference proceedings.

For more information please visit https://iacis.org/conference-europe/index.php

What to Submit

You are invited to share your research on the conference theme or other relevant IS and IT research
with the educators and professionals attending the IACIS International Conference. Papers covering
related academic and technical issues are also encouraged.

Where to Submit
Please visit the following link to submit online:
http://iacis.org/conference-europe/openconf/openconf.php

Please visit https://iacis.org/conference-europe/index.php for suggested topics, additional publication
opportunities, registration fee, etc.

[ACIS Conference %///(

L



https://iacis.org/conference-europe/index.php
https://iacis.org/conference-europe/index.php
http://iacis.org/conference-europe/openconf/openconf.php
https://iacis.org/conference-europe/index.php
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Zaproszenie do publikacii
w Wydaniu Specjalnym Applied Sciences

Zapraszamy do publikacji artykutow naukowych w Wydaniu Specjalnym Applied Sciences

"Advances in Information System Analysis and Modeling” (AISAM).

Termin sktadania artykutow - 22 stycznia 2022 r.

Wydawca MDPI zgadza sie na prolongate terminu i proponuje zmniejszenie
optaty za publikacje o 10%-100%

Informacje dla Autorow: http://www.mdpi.com/journal/applsci/instructions

Guest Editors Prof. Dr. Malgorzata Pankowska and Prof. Dr. Emilio Insfran

Warto skorzystaé, Serdecznie Zapraszam,

Matgorzata Parikowska

IMPACT  [edisieniidn

-E-E-E- applied sciences | racior EEWH

2.679 Qon



https://www.mdpi.com/journal/applsci/special_issues/Information_System_Analysis_and_Modeling
http://www.mdpi.com/journal/applsci/instructions
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Sktadki cztonkowskie

Zwracamy sie z uprzejma prosba
o uregulowanie zalegtych sktadek cztonkowskich
na poczet Naukowego Towarzystwa Informatyki
Ekonomicznej w wysokosci min. 40 zt (dla
studentow 20 zt).

Sktadka za 2021 rok wynosi min.
40zt (dla studentow 20zt)

Prosimy o uregulowanie naleznosci, dokonujac
wptat na konto stowarzyszenia.
Tytut przelewu: ,,Sktadka cztonkowska za ... rok”

Dane do przelewu

Naukowe Towarzystwo Informatyki Ekonomicznej

Z wyrazami szacunku z :
Skarbnik NTIE ING Bank Slaski S.A.
Dr inz. Paula Baid ul. Sokolska 34
rinz. Fauta Bajdor 40-086 Katowice

Nr rachunku:
57 1050 1214 1000 0023 4356 2829

Zespot redakeyjny NTIExpress
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Redaktor Naczelna
Dr inz. llona Pawetoszek Dr inz. Paula Bajdor Dr Cezary Stepniak Dr inz. Michat Wisniewski

ilona.paweloszek@pcz.pl paula.bajdor@pcz.pl cezary.stepniak@pcz.pl michal.wisniewski@pw.edu.pl
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