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Zaproszenia na konferencje naukowe

Konferencja Wiedza i technologie informacyjne w kreowaniu
przedsiebiorczosci

WIEDZIA | TECHNOLOGIE INFORMACYJNE
W KREOWANIU PRZEDSIEBIORCZOSCI

IX Ogodlnopolska Konferencja Naukowa
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Szanowni Panstwo,
mamy zaszczyt zaprosi¢ Panstwa na IX Ogolnopolska Konferencje Naukowa WIEDZA | TECHNOLOGIE
INFORMACYJNE W KREOWANIU PRZEDSIEBIORCZOSCI, ktora odbedzie sie w trybie hybrydowym:

stacjonarnie w Olsztynie koto Czestochowy oraz on-line
w dniach 6 - 7 pazdziernika 2022 r.

Organizatorami tego wydarzenia s Katedra Informacyjnych Systemow Zarzadzania na Wydziale
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej oraz Naukowe Towarzystwo Informatyki Ekonomicznej.
Celem tegorocznego spotkania jest wymiana pogladow i wynikow badan naukowych z obszaru
zastosowan technologii informacyjnych w srodowisku biznesowym, administracji panstwowej
i samorzadowej oraz akademickim. Tematyka obrad bedzie ukierunkowana miedzy innymi
na zagadnienia takie jak:
e Ekonomiczne, spoteczne oraz kulturowe uwarunkowania cyfrowej transformacji biznesu
i administracji
e Zasoby informacji, wiedzy i ICT w zarzadzaniu organizacja
e Przedsiebiorczos¢, konkurencyjnosc i innowacyjnos¢ w dobie transformacji cyfrowej
e Aspekty spoteczne, srodowiskowe, ekonomiczne, kulturowe zastosowan ICT
w organizacjach
e Analityka wielkich zbioréw danych, proceséw biznesowych i medidéw spotecznosciowych
Drugi dzien konferencyjnych obrad chcemy dedykowa¢ mtodym naukowcom. Doktorantow wraz
z promotorami zapraszamy na X Konsorcjum Doktoranckie organizowane przez NTIE. W programie
przewidujemy prezentacje koncepcji rozpraw doktorskich i dyskusje, warsztaty z wybranych probleméw
metodyki projektowania i prowadzenia badan naukowych oraz warsztaty dobrych praktyk pisania
artykutow naukowych. Konsorcjum Doktoranckie oraz z sesje prezentacji referatow beda odbywaty sie
réwnoczesnie w oddzielnych salach.
Wiecej informacji na stronie Konferencji http://konferencja.czest.pl
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Platformy cyfrowe: ekosystemy, dostawcy, klienci

Juz blisko dekade temu Parker, Van Alstyne i Choudary sformutowali spektakularne stwierdzenie:
"platforms are eating the world". Platformy cyfrowe staty sie hubami gospodarki cyfrowej, a najwieksze
z nich potegami gospodarczymi i niezbywalnym elementem naszej codziennosci.

Instytut Informatyki i Gospodarki Cyfrowej Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie organizuje

konferencje Platformy cyfrowe: ekosystemy, dostawcy, klienci. Celem konferencji -

oprocz dyskusji

naukowej - jest wydanie monografii o platformach cyfrowych napisanej z mysla o polskich czytelnikach.

Konferencja zaplanowana jest na 7 grudnia.

Link do strony konferencji

Wszystkich zainteresowanych serdecznie zapraszamy!

W imieniu Rady Programowej,
Tymoteusz Doligalski i Michat Golinski

DEMIST’22 Digital
Technology

Economy -

Management,

Innovation, Society &

VI Ogédlnopolska Konferencja Naukowa ,,Gospodarka Cyfrowa — zarzadzanie, innowacje, spoteczeristwo

i technologie”

Czas: 22 i 23 listopada 2022 r.

Miejsce: online

Organizatorzy:

Wydziat Zarzadzania Politechniki Warszawskiej
Centrum Zarzadzania Innowacjami i Transferem
Technologii PW

Strona internetowa: https://demist.pw.edu.pl/

VI Ogolnopolska Konferencja Naukowa
DEMIST’22 (Gospodarka cyfrowa - zarzadzanie,
innowacje, spoteczenstwo i technologie) -
podobnie jak poprzednie edycje - bedzie
spotkaniem swiata nauki, biznesu i administracji.
Podczas konferencji omoéwimy najwazniejsze
zjawiska i kierunki zmian na rynku cyfrowym i ich
wptyw na przysztos¢ zarzadzania.

Publikacja

Artykut zgtoszone na konferencje, po akceptacji
tematu i uzyskaniu dwodch pozytywnych opinii
recenzentow, zostang opublikowane
w czasopismach ,,Foundations of Management” lub
,»Przeglad Organizacji”.

Wiodace tematy

e Marketing cyfrowy przysztosci
automatyzacja, czy humanizacja

e Techniki  startupowe w
innowacyjnych w korporacjach

e Gig Economy

e Zmiany pracy w transformacji cyfrowej
przedsiebiorstw w drodze do Przemystu 4.0

e Sharing Economy

procesach

Wazne daty

do zaakceptowanych wystapien
12.11 koncowy termin zgtoszen i wptat

14.10 informacja o zakwalifikowaniu do wystgpien
04.11 udostepnienie ostatecznego programu konferencji, termin przestania prezentacji
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Konferencja
Informatyka w Zarzqdzaniv 2022

Szanowni Panstwo,

w imieniu Organizatorow zapraszam na VI
Konferencje ,Informatyka w Zarzadzaniu”, ktora
odbedzie si¢ w dniach 1-2 grudnia 2022
we  Wroctawiu, na Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

Konferencja Naukowa IwZ to corocznie
organizowane spotkania pracownikow nauki
z Polski i zaproszonych badaczy osrodkéw

zagranicznych specjalizujacych sie w informatyce
ekonomicznej. Celem konferencji jest prezentacja
wynikow badan nad wykorzystaniem systemoéw
i technologii informacyjnych do wspomagania
zarzadzania w  organizacjach  biznesowych
i publicznych oraz transformacji w gospodarce
i spoteczenstwie. Konferencja tworzy forum
wymiany osiggnie¢ naukowych oraz podejmowania
wspolnych inicjatyw badawczych.

Zakres tematyczny wydarzenia obejmuje m.in.:

e inzynierie systemow informatycznych

w organizacjach,
e metody wspomagania decyzji i neuronauki

poznawczej,

e systemy informatyczne w transformacji
organizacji biznesowych i publicznych,

e systemy informatyczne w transformacji
spoteczenstwa,

e tad organizacyjny w zarzadzaniu IT,

e zarzadzanie zasobami.

Szczegotowe informacje znajduja sie na stronie
konferencji IwZ’2022:
https://iwz2022.ue.wroc.pl/

Konferencja organizowana jest przez z Katedre
Inteligencji Biznesowej w Zarzadzaniu, Katedre
Systemow Informacyjnych, Katedre Technologii
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Informacyjnych i Katedre Zarzadzania Procesami
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
Szczecinskiego we wspotpracy z: Katedrg
Informatyki i Rachunkowosci Miedzynarodowej
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
Katedra Systemow Informacyjnych Zarzadzania

na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego, Katedra Systemow
Informacyjnych i Logistyki na  Wydziale
Ekonomicznym  Uniwersytetu  Marii  Curie-

Sktodowskiej w Lublinie, Katedra Informatyki
na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu todzkiego
i Katedra Informatyki w Zarzadzaniu i Katedre
Metod Wspomagania Decyzji i Neuronauki
Poznawczej Uniwersytetu Szczecinskiego.

Z wyrazami szacunku

dr hab. Helena Dudycz, prof. UEW/Ph.D. Associate
Professor

w imieniu Kolegium Komitetu Naukowego:

prof. dr hab. Witold Chmielarz,

Uniwersytet Warszawski - wiceprzewodniczacy
prof. dr hab. Jerzy Kisielnicki,

Uniwersytet Warszawski - wiceprzewodniczacy
prof. dr hab. inz. Kesra Nermend,

Uniwersytet Szczecinski - wiceprzewodniczacy
prof. dr hab. Zdzistaw Szyjewski,

Uniwersytet Szczecinski - wiceprzewodniczacy
prof. dr hab. Ewa Ziemba,

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach -
wiceprzewodniczaca

dr hab. Anna Kaczorowska, prof. Ut,
Uniwersytet £odzki - wiceprzewodniczaca

dr hab. Matgorzata tatuszynska, prof.
Uniwersytet Szczecinski - wiceprzewodniczaca
dr hab. Zbigniew Pastuszak, prof. UMCS,
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie -
wiceprzewodniczacy

us,


https://iwz2022.ue.wroc.pl/
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Wyniki XXV Konkursu Prac Dyplomowych NTIE

Szanowni Panstwo!

Pragniemy poinformowac, iz Komisja Konkursowa Naukowego Towarzystwa Informatyki
Ekonomicznej w sktadzie :

dr hab. inz. Anna Sottysik-Piorunkiewicz, prof. UE - przewodniczaca

dr hab. Maria Mach-Krol, prof. UE - cztonek

dr Mariusz Zytniewski - sekretarz
rozstrzygneta wyniki XXV Konkursu Prac Dyplomowych NTIE.

Do Konkursu zgtoszono tacznie 21 prac dyplomowych, w tym 11 prac magisterskich i 10 prac
licencjackich/inzynierskich. Na podstawie recenzji zrealizowanych przez grono znamienitych
Profesorow, Cztonkow NTIE wytoniono zwyciezcdw Konkursu. Wsrdd laureatow znalazto sie trzech
absolwentow studiow licencjackich/inzynierskich i pieciu absolwentow studiéw magisterskich. Zgodnie
z regulaminem Konkursu kazda praca zostata zrecenzowana przez dwodch recenzentow z niezaleznych
osrodkow akademickich w Polsce, a maksymalnie za kazda recenzje mozna byto uzyskacé 36 punktow.

W konkursie na najlepsza prace licencjacka lub inzynierska z informatyki ekonomicznej
obroniona w roku 2021 ogtoszono nastepujace wyniki:

Pierwsze miejsce (liczba otrzymanych punktow 66):
Autor: Oskar Riewe-Perta
Tytut pracy: Human Activity Recognition and Prediction in Smart Home Environment
with Deep Learning
Promotor: dr hab. Agata Filipowska, prof. UEP, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Drugie miejsce (liczba otrzymanych punktow 64):
Autor: Renata Gola
Tytut pracy: Zastosowanie narzedzi Business Intelligence do analizy wptywu mediow
spotecznosciowych na wartosc¢ europejskich spotek publicznych
Promotor: dr hab. Jacek Cypryjanski, prof. US, Uniwersytet Szczecinski

Trzecie miejsce (liczba otrzymanych punktow 63):
Autor: Oskar Dotzkiewicz
Tytut pracy: Wykorzystanie metod gtebokiego uczenia ze wzmocnieniem w grach
Promotor: dr hab. Agata Filipowska, prof. UEP, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

W konkursie na najlepsza prace magisterska z informatyki ekonomicznej obroniona w roku 2021
ogtoszono nastepujace wyniki:

Pierwsze miejsce (liczba otrzymanych punktow: 64):
Autor: Magda Witecka
Tytut pracy: Analiza e-sportowcow w grze Counter Strike: Global Offensive
Promotor: dr hab. Pawet Baranowski, prof. UL, Uniwersytet todzki

Drugie miejsce (liczba otrzymanych punktow: 61) ex aequo:
Autor: Barttomiej Hadasik
Tytut pracy: Reduction of information asymmetry in e-commerce: the web scraping approach
Promotor: dr hab. Maria Mach-Krél, prof. UE, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
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Autor: Btazej Czuczwara

Tytut pracy: Zastosowanie uczenia maszynowego w wierzytelnosciach z uzyciem jezyka Python
Promotor: dr Krzysztof Hauke, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Trzecie miejsce (liczba otrzymanych punktow: 58) ex aequo:
Autor: Adrian Stepniak
Tytut pracy: Klasyfikacja spozycia wedtug celu za pomoca metod przetwarzania
jezyka naturalnego
Promotor: dr hab. Pawet Baranowski, prof. UL, Uniwersytet todzki

Autor: Monika Siwiec

Tytut pracy: Wykorzystanie process mining w przedsiebiorstwach na przyktadzie
branzy e-commerce

Promotor: dr hab. Andrzej Sobczak, prof. SGH , Szkota Gtowna Handlowa

Dziekujemy wszystkim bioracym udziat w Konkursie, gtownie Promotorom i Absolwentom, ktorzy
zgtosili swoje prace do XXV Konkursu Prac Dyplomowych NTIE, za zapewnienie bardzo wysokiego
poziomu Konkursu. Nasze szczegolne podziekowania sktadamy Recenzentom zaangazowanych w prace
konkursowe, przede wszystkim za wykonanie recenzji, i jednoczesnie za umozliwienie rozstrzygniecia
Konkursu w oczekiwanym terminie. Wszystkim laureatom serdecznie gratulujemy!

Wreczenie nagrod konkursowych odbedzie sie podczas Uroczystej Gali w czasie IX Ogoélnopolskiej
Konferencji Naukowej ,,Wiedza i technologie informacyjne w kreowaniu przedsiebiorczosci” w Olsztynie
koto Czestochowy w dniach 6 - 7 pazdziernika 2022 r.

Serdecznie zapraszamy!

W imieniu Komisji Konkursowej
dr hab. inz. Anna Sottysik-Piorunkiewicz, prof. UE
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Special Issues — zaproszenia do publikacji

Smart technologies in the management and development of cities

and business

Dear Colleagues,

Contemporary cities are becoming increasingly complex systems. Managing them and planning
their development requires more and more advanced intelligent technologies. At the same time, new
innovative ideas for tools, methods, and areas of socio-economic life are proposed. The purpose of using
smart technology is to constantly improve citizens’ quality of life and implement the principles
of sustainable development. The condition sine qua non for the success of implementing the Smart City
concept is effective management of the development of smart cities, starting with planning and
integrating their complex and multidimensional structure. In particular, the core infrastructure
elements are energy, transport, logistic system efficiency, and innovative ICT solutions, including the
loT tools and other intelligent devices supporting sustainable city development.

Deadline for manuscript submissions: 31 December 2022

This Special Issue aims to group all the possibilities for using ICT and different intelligent tools in
Smart Cities Development Management. These include, in particular, but not exclusively:
- Smart technologies in the energy industry
- Sustainable development of the energy industry
- Intelligent technologies in smart city management
- The impact of the pandemic on the transformation of ICT technologies used in business and smart city
- Artificial intelligence in business processes
- Internet of Things in Smart City management
- 3D urban development planning
- The use of GIS technology in planning development and investments in Smart Cities
- Regional Business Spatial Community
- Industry 4.0 solutions in the energy industry
- Sustainable development of a smart city
- Development of renewable energy information systems
- Business Models For Smart Cities
- Open data initiatives for Smart Cities

Special Issue Editors: More information and submission
Dr Cezary Stepniak https://www.mdpi.com/journal/energies/
Prof. Dr. Iwona Chomiak-Orsa special_issues/5SE8B62CD4

Dr Ilona Pawetoszek

energies 3.252

an Open Access Journal by MDPI

Smart Technologies in the Management and
Development of Cities and Business


https://www.mdpi.com/journal/energies/special_issues/5SE8B62CD4
https://www.mdpi.com/journal/energies/special_issues/5SE8B62CD4
https://www.mdpi.com/journal/energies/special_issues/5SE8B62CD4
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A special issue of MDPI International Journal of Environmental

Research and Public Health

(ISSN 1660-4601)

IMPACT FACTOR 4,614

This special issue belongs to the section "Health-Related Quality of Life and Well-Being".

Deadline for manuscript submissions: 5 January 2024

Special Issue Editors
Dr. Joanna Rosak-Szyrocka
Dr. Justyna Zywiotek

Dr. Usama Awan

Dr. Magdalena Wyszynska

Keywords

e quality of life
management
quality
industry 4.0
VUCA world
satisfaction
patient
healthcare

More information:
https://www.mdpi.com/journal/ijerph/special issues/Qual Life Chall XX| Century

A Sustainable Approach to Energy Management in the Supply
Chain

Special Issue MDPI Energies "A Sustainable Approach to Energy Management in the Supply Chain”
IMPACT FACTOR 3,252

Special Issue Editors

Dr. Justyna Zywiotek
Dr. Joanna Rosak-Szyrocka

Deadline for manuscript submissions: 30 September 2022
Keywords

e sustainable approach to energy

e supply chain in the energy sector

e energy management

More information: https://www.mdpi.com/journal/energies/special issues/ASAEM_SC
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Wptyw akcjonariuszy na kreowanie wartosci spotki

kapitatowej w sektorze IT

Doktorat Wojciecha Murasa

W dniu 1 czerwca w Akademii WSB w Dabrowie
Gorniczej odbyta sie i zakonczyta sukcesem obrona
rozprawy  doktorskiej napisanej w  trybie
eksternistycznym przez Wojciecha Murasa, prezesa
spotki Netology.

Promotorem w przewodzie byt dr hab.
Krzysztof Zamasz, profesor Akademii WSB, dla
ktorego byt to debiut promotorski. Recenzentami
byli dr hab. Henryk Dzwigot, profesor Politechniki
Slaskiej oraz nizej podpisany. Komisja doktorska
kierowat prof. Marek Lisinski. Obrona miata gteboko
naukowy charakter, solidna wiedza naukowa
i szerokie horyzonty zawodowe kandydata
umozliwity interesujaca wymiane pogladow wokot
tematu rozprawy. Rezultatem byt wniosek komisji
doktorskiej do Rady Naukowej Dyscypliny Nauk
o Zarzadzaniu i Jakosci w Akademii WSB o nadanie
stopnia doktora z wyrdznieniem.

Praca stanowi znakomity przyktad jak praktyk
podsumowujac swoje wieloletnie obserwacje
praktyki zarzadzania wnosi ciekawe nowinki
do teorii. Zacytuje streszczenie rozprawy:

,Rozprawa doktorska jest poswiecona
problemowi wptywu akcjonariuszy na zdolnosc
przedsiebiorstw dziatajqcych w sektorze IT
do dtugoterminowej kreacji wartosci
przedsiebiorstwa. Tak sformutowany temat
rozprawy ma wskazywac na kilka waznych wartosci,
zarowno w ujeciu teoretycznym jak i praktycznym,
podjetego problemu badawczego. W temacie
rozprawy mowa jest wiec o skutecznym zarzqdzaniu
wartosciq przedsiebiorstwa rozpatrywang w dtugim
horyzoncie czasowym w kontekscie wptywu
wtascicieli  spotek  kapitatowych.  Rozprawa
ma charakter teoretyczno-empiryczny. W czesci
teoretycznej, poprzez przeprowadzenie badan
literaturowych, dokonano identyfikacji kluczowych
sciezek realizacji wptywu akcjonariuszy
na skutecznos¢ kreacji wartosci przedsiebiorstw
dziatajqcych w sektorze IT. Dokonano transformacji

problemu  decyzyjnego  akcjonariuszy  spotek
kapitatowych sektora IT na problem badawczy
oraz przeprowadzono konceptualizacje
i operacjonalizacje modelu badawczego. Efektem
tego etapu rozprawy stato sie zaproponowanie
dwoch modeli badawczych, nazwanych w rozprawie
jako podejscie ogdlne oraz waskie, opisujgcych
potencjalng zaleznos¢ akcjonariusza na skutecznos¢

kreacji wartosci przedsiebiorstwa sektora IT.
w podejsciu 0golnym (holistycznym)
zaproponowano implikacje roli menedzerskiej

wypetnianej przez akcjonariusza na skutecznosc
kreacji wartosci z zastosowaniem zmiennych
posredniczqcych, lezqcych po stronie czynnikow
zwiqgzanych z akcjonariuszami, spotkg oraz rynkiem,
a ksztattujgcych site i kierunek tej relacji.
W podejsciu wgskim z uwzgledniono site
zaangazowania aktywnych akcjonariuszy
w realizacje zidentyfikowanych zadan na rzecz
spotki  (katalog zadan) czy przyjmowanych
wzgledem niej postaw  (katalog postaw)
na skutecznos¢ kreacji wartosci przedsiebiorstwa

sektora IT. (Czes¢ empiryczna skupia sie
na zastosowaniu wypracowanych w  czesci
teoretycznej rozprawy modeli  badawczych,
zebraniu danych empirycznych i  podjeciu

wnioskowania naukowego. Cel ten zrealizowano
poprzez zastosowanie opracowanej na potrzeby
rozwiqzanie problemu badawczego metodyki
badawczej i zastosowaniu triangulacji Zrédet
danych zebranych metodq delfickq oraz studiami
przypadkow. Jednoczesnie autor skonstruowat,
Z zastosowaniem metod uczenia maszynowego,
i dokonat walidacji, prototyp instrumentu
wspomagajqcego decyzje akcjonariuszy
w kontekscie wptywu na skutecznosci kreacji
wartosci przedsiebiorstwa.”

Recenzenci  wysoko ocenili  rozprawe,
zwracajac uwage na dojrzatos¢ postawienia
problemu badawczego, biegtos¢ w doborze narzedzi
badawczych oraz  wnikliwos¢  wnioskowania.
Namawiam cztonkéw NTIE do zwrdcenia uwagi na te
rozprawe.

Dr hab. inz. Janusz Zawita-Niedzwiecki
Politechnika Warszawska, Wydziat
Zarzqgdzania


https://www.netology.pl/wp-content/themes/shapely/assets/DNA_Book_Netology.pdf
https://www.netology.pl/wp-content/themes/shapely/assets/DNA_Book_Netology.pdf
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Informacja kwerencyjna i imperatywna —
przyczynek

Wstep

W analizach informacji zazwyczaj jest brany pod uwage tylko jeden jej rodzaj: informacja
faktograficzna, opisujaca stan rozpatrywanej rzeczywistosci - gospodarczej, spotecznej itp. Poza
analizq pozostaje szereg innych rodzajow, w szczegolnosci informacja kwerencyjna i imperatywna.
Tymczasem w procesie komunikowania sie cztowiek pyta i odpowiada, a takze przekazuje swoje
stanowisko w rozpatrywanej kwestii, niekiedy (w zarzadzaniu) przekazuje swoje polecenia. W ten
sposob wyraza swoje illokucyjne stanowisko®.

Celem tej glosy jest przedstawienie pewnej charakterystyki tych dwoch rodzajow informacji
i ukazanie ich roli w procesach komunikacyjnych jako spoiwa spotecznego.

Informacja kwerencyjna

Cztowiek jest istota pytajaca i poszukujaca prawdy o sobie i 0 otoczeniu. Roman Darowski (2008,
s. 21) pisze: ,,Cztowiek jest istota spontanicznie pytajaca i poszukujaca. Pyta innych, pyta takze siebie
(...) Pytanie jest poczatkiem poszukiwania oraz przejawem i dowodem wyzszosci cztowieka nad innymi
bytami. (...) Pytanie swiadczy o niedostatku wiedzy, czyli jakiej$ niewiedzy, jest wyrazem jakiego$
niepokoju”. Zdzistaw J. Kijas (2016) dopatruje sie w pytaniach drogi do madrosci i podkresla,
ze w szczegoblnosci wazne sa pytania adresowane do samego siebie: na przyktad czego cztowiek pragnie
najbardziej?

Informacja kwerencyjna to informacja zawarta w komunikatach-pytaniach. W najprostszym
przypadku sa to zdania pytajace. Ale nie wyczerpuje to form zadawania pytan: czesto sa pytania nie
wprost. Komunikaty takie charakteryzuja sie zwrotami sktadajacymi sie z zaimkow w rodzaju czy, kto,
co, jaki lub liczebnikow ile, jak duzo, potaczonych z odpowiednimi czasownikami, jak na przyktad ma,
jest, posiada. Informacje tego rodzaju nalezy odczytywac jako fakty wyrazajace dazenie uzytkownika
do poznania nieznanych mu okolicznosci, sytuacji czy zdarzen. Informacje kwerencyjne wyrazaja
w szczegolnosci zainteresowanie uzytkownika okreslonymi okolicznosciami. Pojawiaja sie one
w toczacych sie rozmowach towarzyskich w zwrotach styszatas?, wiesz ze? Czasami moze nawet nie
pojawi¢ sie explicite zaden ze wspomnianych zaimkow czy liczebnikdow, lecz sama wypowiedz
rozmowcy wyraznie sygnalizuje pytanie.

Informacja kwerencyjna petni wielorakie funkcje. Nie podejmujac proby przedstawienia ich
petnej listy (czy jest to w ogole mozliwe?) przedstawimy kilka przyktadow:

e Pytanie i odpowiedz buduja pewna przestrzen - spoteczna, pojeciowa. ,Ludzie (...) zadaja pytania.
Prosza o szczegoty. Obchodzi ich, co mysla inni, i okazuja to, uwaznie stuchajac” - pisze Jeff
Haden (2019, s. 66). Taki dialog wyrdznia cztowieka wsrod istot zywych. Kiedy cztowiek przestaje
rozmawiac i pytac innych, przestaje by¢ cztowiekiem - z madrosci starozytnych Rzymian.

e Pozwala zdoby¢ informacje niezbedne w codziennosci.

e Pozwala doswiadczy¢ trudu mozolnych dociekan myslowych. Pytania majg site uruchamiajaca
aktywno$¢ oraz zmieniaja myslenie. Rozpalaja wyobraznie?.

e Pawet Walczak (2012, s. 377) zauwaza, ze seria pytan i odpowiedzi (tzw. metoda sokratyczna),
moze by¢ pozytecznym sposobem ksztattowania kompetencji poznawczych i spotecznych, jak:

! lllokucja - intencja wypowiedzi, np. obietnica, zastraszenie, ostrzezenie, rozkaz itp.
2 https://4brain.ru/blog/cuna Bonpcos/


https://4brain.ru/blog/сила%20вопрсов/%0d
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-umiejetnos¢ dostrzegania problemu i tworczego poszukiwania jego rozwiazania,

-krytyczne i kreatywne myslenie,

-umiejetnos¢ klarownego wypowiadania sie i rzeczowej argumentacji,

-umiejetnos¢ uwaznego stuchania innych,

-umiejetnos¢ wspotpracy w grupie, prowadzenia dialogu,

-postawa tolerancji i wzajemnego szacunku.

Zdaniem tego autora, metoda ta staje sie pomocna przy formutowaniu celow i sposobow
dziatania, na przyktad w zarzadzaniu.

e Specjalisci podkreslaja, ze pytania moga okaza¢ sie wielce pomocne w rozwiazywaniu
wielorakich konfliktow i w terapii (Walczak 2012, s. 378). Pytania i dialog sprawiaja, ze osoba
indagowana nie moze sie wycofaé do swojej twierdzy ze swoimi problemami.

Nadzib Mahfuz, egipski filozof i pisarz, laureat Nagrody Nobla, o pytaniu napisat, ze o0 madrosci
cztowieka $wiadcza jego pytania oraz ze pytanie stanowi istote zycia duchowego®.

Informacji kwerencyjnej mozna przypisa¢ pewne charakterystyczne cechy, w szczegolnosci:

e Niesie energie, ktora uruchamia procesy informacyjno-komunikacyjne. Dowodza tego
przedstawione wyzej funkcje, jakie tego rodzaju informacja petni.

e Jest wielce zréznicowana, przyjmuje rozne formy wyrazu.

e Ma zroznicowang site oddziatywania - pytania sa réznej jakosci pod wzgledem ,wydobywczej
sity” odpowiedzi. Rodzi to konieczno$¢ poszukiwania i stosowania odpowiednich regut
formutowania pytan.

Kazde pytanie domaga sie odpowiedzi - informacji. Opinia innej osoby - jej odpowiedz - moze
pomoc w odejmowaniu trafnych decyzji, w zrozumieniu trudnych kwestii. Ale btednie sformutowane
pytanie moze utrudni¢ odpowiedz. Jakie pytanie - taka odpowiedz. Umiejetnos¢ zadawania pytan jest
wiec kluczem do zdobywania informacji - czestokro¢ kluczem do odkry¢. Nic tez dziwnego,
ze popularne dzieciece pytanie dlaczego? jest droga do poznawania zycia i odkrywania catej jego
ztozonosci. Polski filozof Maciej Witek (2010, s. 365), badajac funkcje jezykowe w komunikacji
spotecznej, pisze, ze istotng role odgrywa pytanie o pytanie.

Zeby otrzymac wtasciwa odpowiedz, trzeba wtasciwie formutowad pytania. Jeff Haden, autor
wielu publikacji na temat sukcesu, pisze, ze czesto stawiamy wtasciwe pytanie, tylko niewtasciwie
je formutujemy. Dlatego formutuje pie¢ regut poprawnego zadawania pytan, tak by odpowiedz
przyniosta pozadany efekt: (1) pytanie powinno byc¢ krotkie, (2) nie powinno zawierac albo-albo, (3)
trzeba dociekac¢: zadawac¢ dodatkowe pytania, prosi¢ o wyjasnienie watpliwosci, (4) nie wolno
sugerowac odpowiedzi, (5) nie wolno wtra¢ sie w tok rozumowania osoby odpowiadajacej: nie
podpowiada¢ odpowiedzi*

Informacja imperatywna

Informacja imperatywna to informacja niosaca tresci o charakterze nakazowym. Jest wyraznie
widoczna w zdaniach zawierajacych wyrazenia nalezy, musi, trzeba itp. lub czasowniki w trybie
rozkazujacym. Czesto takze jest wyrazana w formie opisowej lub w tekstach o charakterze
informacyjno-instrukcyjnym. Jest na przyktad zawarta w Dekalogu. Jej tres¢ wynika z funkcji, jaka
niesie w procesach komunikacyjnych. Luciano Floridi (2011, s. 30) wyrdznia ja jako jedna z trzech
rodzajow informacji i nazywa ja informacjq dla rzeczywistosci (information for reality). Jest to jedna
z podstawowych form komunikowana sie w spoteczenstwie. Oznacza uaktywnienie i zmuszenie
adresata do wykonania okreslonej czynnosci, podjecia okreslonego dziatania, wyraza zakaz, rade,

3 ?rédto: https://www.livelib.ru/quote/44958445-mudrost-heopsa-nagib-mahfuz.
4 Zrodto: Richtig Fragen stellen: 5 Regeln fiir Fragen, die Sie wirklich ...
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zyczenie. Wyraza takze prosby i pragnienia. Jest zawarta we wszelkich poleceniach, receptach,

algorytmach, heurystykach. Jest to informacja pobudzajaca do dziatania. Odgrywa istotna role

w procesach organizowania wszelkich procesow - w tym procesow zarzadczych. Powoduje odpowiednie

zachowanie odbiorcy tej informacji:

e Aktywizuje, uaktywnia i ukierunkowuje na realizacje okreslonych celow.

e Dynamizuje, wprowadza ruch, czyli zmiany jakosciowe i ilosciowe. Dziata jak zapton. Daje
zastrzyk energii pobudzajacej do aktywnosci.

e Organizuje procesy informacyjne, na przyktad w zarzadzaniu.

e Wywotuje okreslony skutek. Maciej Witek (2010, 365): ,,Skutkiem takim jest zmiana wywotana
w sferze uczué, mysli lub dziatan stuchaczy lub moéwiacego badz innych oséb, polegajaca
na uwienczeniu realizacji okreslonej procedury”.

e Porzadkuje relacje spoteczne w hierarchii decydent-wykonawca.

e Ksztattuje osobowos¢: sprawia, ze nadawca informacji imperatywnej nabiera cech
przywddczych, a realizator danego poruczenia nabiera doswiadczenia w wykonywaniu zadania
i staje sie specjalista w okreslnym obszarze.

Pod wzgledem illokucyjnym informacje imperatywna mozna podzieli¢ na dwie kategorie:

- na informacje pozytywna, dynamizujaca i pobudzajaca do aktywnosci oraz

- na informacje negatywna, zakazujaca podejmowania okreslonych dziatan. Przyktadow
dostarcza w szczegolnosci Dekalog.

Whioski

e Przedstawiona charakterystyka informacji kwerencyjnej i imperatywnej dowodzi, ze procesy
informacyjne nie mozna sprowadzi¢ jedynie do informacji faktograficznych. Ma to istotne
znaczenie w procesach komunikacyjnych w spoteczenstwie informacyjnym.

e Wyroznienie informacji kwerencyjnej i imperatywnej wyraznie wskazuje na ograniczonosc
podejscia datalogicznego do informacji i redukcji tego pojecia do danych interpretowanych jako
liczby i symbole.

e Zarowno kwerencyjna, jak i imperatywna informacja ujawnia swoja energie z uwagi na
asymetryczny rozktad informacji w spoteczenstwie: cztowiek dopytuje sie, poniewaz sam nie
posiada (lub nie jest pewien) informacji, ktore sa mu potrzebne, a takze przekazuje innemu
cztonkowi spotecznosci informacje, ktorych ten nie posiada, a ktore staja sie czynnikiem
dynamizujacym.

e Niezbedne jest wtaczenie tematyki informacji w ogole, a w szczegoélnosci tematyki informacji
kwerencyjnej i imperatywnej do programow dydaktycznych zwtaszcza na kierunkach odnoszacych
adresowanych systeméw informacyjnych i spoteczenstwa informacyjnego.

Prof. dr hab. Bogdan Stefanowicz

Szkota Wyzsza Informatyki Stosowanej i Zarzqdzania w Warszawie
pod auspicjami Polskiej Akademii Nauk
bstefanowicz44@gmail.com
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LETO przez Internet

Gtowne tematy sa teraz trzy, ale
do zadnego z nich nijak nie pasuja porzekadta
o szczesliwej, rzekomo, tréjce (aller guten Dinge
sind drei mawiata moja Babcia, omne trinum
perfectum gtosit licealny tacinnik, a ci, ktorzy
za drugi jezyk obcy mieli francuski, robiac
dwuznaczne miny wspominali o jakim$ ménage
a trois, ale to chyba byto z zupetnie innej juz
bajki). Nie pasuja za$, bo, za Nassimem Talebem,
zrownano te tematy znaczeniowo z jego
metaforycznymi, nie wieszczacymi nic dobrego,
czarnymi tabedziami.

Frung wiec nad nami albo z nami,
w kolejnosci pojawiania sie: pandemia, inflacja
i wojna.

O tej pierwszej, o pandemii, nie potrafie
napisa¢ juz nic, bo jestem pod wrazeniem, jak
doskonale sobie z nig poradziliSmy (musi jakas
druga zapora, albo co). Tacy Niemcy, Anglicy,
Francuzi czy Wtosi ciagle maja kazdego dnia
po sto i wiecej tysiecy nowych przypadkow, a my
w niektdre dni nie osiggamy nawet zwyktej setki.
Tamtym jednak rosnie pandemia, ale za to spada
inflacja (jak Niemcom w maju), ktora u nas
spadac jako$ nie chce, a za to siega po kolejne
rekordy wzrostu.

Rzeczona inflacja to drugie
ze wspomnianych czarnych ptaszysk i nie
bedziemy sie nig tu wiecej zajmowac, by nie
wyjsc jak ci maklerzy ze starego dowcipu (jeden,
do drugiego: - Zupetnie nie rozumiem, tego
zjawiska. Drugi: - Zaraz ci to wyttumacze...
Na to ten pierwszy: - Wyttumaczy¢ to ja tez
potrafie, ale nadal nie rozumiem...). A jak juz
ktos koniecznie chce, to, parafrazujac
ks. Chmielowskiego - inflacja, jaka jest, i tak
kazdy widzi.

Na dodatek jakas agencja, podobno
Swiatowa, niebacznie wytyka nam malejacy
wskaznik PMI, co moze oznacza¢ kurs
na stagflacje. Czyni to niebacznie, bo nie wie,
biedna, ze jej wskaznik moze podzieli¢ u nas losy

Strona 13

Nielsena czy WIBORu i po prostu znajdziemy albo
stworzymy sobie taki, ktory pokaze nas takimi,
jakimi sami chcielibysmy sie widziec.

Trzeci z owych czarnych tabedzi to wojna
i tez nig zajmowac sie tu nie bedziemy, bo nie
jesteSmy w stanie przebic tych, ktorzy wiedza,
co w gtowie maja przywodcy i dowodcy.
Ograniczymy sie tylko do stwierdzenia, ze force
majeure, jaka jest wojna, doskonale sprawdza
sie w retoryce, w roli gtownej sprawczyni
inflacji, i nic tu nie szkodzi, ze ta ostatnia
zaczeta sie na dtugo przed ta pierwsza.

Poza tym - spokdéj u nas, jak to latem,
i zupetnie nie bytoby czym sie zajmowac, gdyby
w jednym niemal tygodniu - na torach, w roznych
miejscach kraju, nie spotkaty sie cztery pary
pociagow zblizajacych sie do siebie, jadac po tym
samym torze. Nie wszystkie jednak umysty
poddaty sie upatowi, wiec udato sie te pociagi
jako$ zatrzymac i tak przepadta kolejna okazja,
by byto o czym mowic i pisac.

Dziwi natomiast, ze przeoczono taki rarytas
jak awaryjne ladowanie naszego samolotu
z wysoka delegacja senacka na poktadzie.
Przeciez szyby kabin pilotow nie pekaja ot tak,
same z siebie. Mam swoja na ten temat teorie -
przyczyna zapewne byta owej szyby rama,
podstepnie  zaopatrzona ~w  odpowiedni
destrukcyjny mechanizm, a jednoczesnie dobrze
petniaca role anteny dla sygnatu owa destrukcje
wyzwalajacego (styszato sie co nieco o antenach
ramowych podczas pobierania nauk w szkotach!).
Wyraznie ktos chciat nam pogrozi¢, niszczac
tylko jedna, zewnetrzng z dwoch szyb - jakby
mowiac: zobaczcie, co mozemy wam zrobic, jak
tylko bedziemy chcieli. Postaram sie wkrotce
uzupetni¢ te moja teorie o fakty. W koncu leciato
sie samolotem te kilka razy, wiec swoje sie wie.
Skonsultuje to tez z gronem znajomych
ekspertow, ktorzy zapewne potwierdza moje
domniemania, bo jezeli nawet samolotem nigdy
nie lecieli, to przeciez jednak kiedys jakis
widzieli.
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Rozprawiwszy sie ze sprawami biezacymi,
mozemy ze spokojem przejs¢ do tego,
co zapowiada tytut, czyli - jak okreslitoby to moje
kolezenstwo z pracy - kolejnej mojej opowiesci,
ze ,to wszystko juz kiedys byto”, a co -
z perspektywy moich 60 lat pracy zawodowej
czesto wida¢ nader dobrze. Bo zdarza mi sie
mowic, ze to czy tamto kiedys juz byto, ale wiem
tez, ze w miedzyczasie to cos zrobito kilka kotek w
cyklu Deminga, niczym szybowiec w kominie
i dzisiaj jest na zupetnie innym niz kiedys
poziomie.

Na poczatek wiec - co to jest owe tajemnicze
ZETO? ZETO otoéz, to skrot od Zaktad
Elektronicznej Techniki Obliczeniowej, czyli
osrodek ustugowy mogacy S$wiadczyé peten
wachlarz ustug zwigzanych z informatyka -
od projektowania systemow, poprzez ich
oprogramowanie, po peten zakres eksploatacji.
Pierwsze ZETO powstawaty w Polsce w latach 60.,
a niektore - przetrwaty do dzis.

Zamiast meczyc sie z wtasnym komputerem,
mozna byto zleci¢ owemu ZETO kompleks ustug
i samemu ograniczyc sie do dostarczania wtasnych
danych, odbierania wynikéw i ptacenia faktur.
A dane owe mozna byto dostarcza¢c w postaci
dokumentow lub samemu przenosi¢ je z nich
na tzw. maszynowe nosniki informacji.

Podobna do ZETO role petnity u nas liczne
osrodki branzowe (ETOB dla budownictwa, ZIPO
dla stoczni, COIG dla gornictwa czy CIBEH dla
hutnictwa).

Gdy ktos chciat - mogt projektowad systemy
i tworzy¢ programy samemu, a ZETO zlecac tylko
ich produkcyjne wykonywanie. Gdy ktos nie
potrzebowat systeméw szytych na miare, mogt
skorzystac z gotowych rozwiazan ZETO.
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Centra takie istniaty w wielu krajach,
a najwieksze, jakie widziatem, byto w Doncaster,
w Zjednoczonym Krolestwie, skad obstugiwato
caty, kwitnacy wtedy, brytyjski przemyst weglowy.
Ciekawostka byty tam dwie duze hale. W jednej

byto  kilkadziesiat  drukarek  wierszowych,
drukujacych  wyniki i biezace dokumenty
produkcyjne. Druga hala przypominata,
wielokrotnie  powiekszony, parter  patacu

Dziatynskich w Poznaniu (miejsce do zawracania
i osobne bramy dla przyjezdzajacych
i wyjezdzajacych powozow z gos¢mi): przez jedng
brame o gumowych skrzydtach wjezdzaty tam
furgonetki Poczty Krolewskiej by, po zabraniu
paczek z tym, co wydrukowaty rzeczone drukarki,
wyjecha¢ druga. Ruch byt tam jak wieczorem
na Piccadilly Circus. Nieco mniejsza kopia tego
modelu byt osrodek koncernu CKD w Pradze (blisko
40 tys. zatrudnionych), gdzie zastosowano podziat
na trzy poziomy: na jednym byty nie wymagajace
obstugi  jednostki centralne  komputeréw,
na drugim - napedy dyskowe i tasm
magnetycznych, i na trzecim - drukarki.

Przywotajmy teraz, pokazywany wszedzie,
model przedstawiajacy rosnace zaangazowanie
osrodka chmurowego - od Infrastructure-as-a-
Service (laaS) do Software-as-a-Service (Saa$).
Czym zasadniczo roznito sie ZETO od tych
dzisiejszych chmur obliczeniowych? Dostepem
przez Sie¢, co zaréwno samemu trybowi
korzystania jak i dostarczaniu danych i odbieraniu
wynikow, przydaje aspekt natychmiastowosci.

By nie byto, ze upraszczam i nie wiem,
0 czym moéwie - o chmurze pierwszy raz pisatem
i mowitem publicznie, gdy chmura AWS byta
we wczesnym dziecinstwie, a niejaki Jing Zhang,
bodaj z IBM, postulowat chmure prywatna jako
odpowiedz na stawiane wowczas chmurze zarzuty
(prof. Greg Conti z West Point Military Academy:
»mi data es su data”). Co wigcej - od dawna
widze, ze swoistym wizjonerem chmury byt méj
szef z lat 70., Waldemar Stroinski, ktory, majac
pod soba duzy, zaktadowy osrodek obliczeniowy
z wtasnymi komputerami i ponad 250 osobami
na poktadzie, mawiat czesto: nam potrzebny jest
prad, a nie wtasna elektrownia.

Bogdan Pilawski
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Sktadki cztonkowskie

Zwracamy sie z uprzejma prosba ~
o uregulowanie zalegtych sktadek cztonkowskich

na poczet Naukowego Towarzystwa Informatyki
Ekonomicznej w wysokosci min. 40 zt (dla
studentow 20 zt).

Sktadka za 2021 rok wynosi min.
40zt (dla studentow 20zt)

Prosimy o uregulowanie naleznosci, dokonujac
wptat na konto stowarzyszenia.
Tytut przelewu: ,,Sktadka cztonkowska za ... rok”

Dane do przelewu

Z wyrazami szacunku Naukowe Towarzystwo Informatyki Ekonomicznej

Dr inz. Paula Bajdor ul. Sokolska 3.4
40-086 Katowice

Nr rachunku:
57 1050 1214 1000 0023 4356 2829
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